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Com a preocupação de melhorar constantemente os nossos produtos, reservamo-nos o direito de 

modificar as respectivas características técnicas, funcionais ou estéticas por motivos ligados à sua 

evolução. 

 

Importante: 

Antes de pôr o aparelho a funcionar, leia este guia de instalação e de utilização com 

atenção para se familiarizar mais rapidamente com o seu funcionamento. 
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Estimado(a) estimado Cliente 

Acabou de adquirir uma máquina de lavar e secar roupa BRANDT e gostaríamos de lhe 

agradecer desde já a sua preferência. 

Toda a nossa paixão e o nosso saber-fazer foram dedicados a este aparelho, de maneira a que 

ele possa satisfazer o melhor possível as suas necessidades. 

Inovador e eficiente, concebemo-lo a pensar na sua permanente facilidade de utilização. 

Na gama de produtos BRANDT encontrará também uma vasta selecção de fornos, microondas, 

placas de cozinha, exaustores, fogões, máquinas 

de lavar louça, máquinas de secar roupa, frigoríficos e congeladores, que poderá combinar com 

sua nova máquina de lavar e secar roupa BRANDT. 

Para mais informações de carácter útil e complementar, bem como para encontrar todos os 

nossos produtos, consulte o nosso site www.ajpinto.com. 

A marca BRANDT 

 

1 / APRESENTAÇÃO DO SEU APARELHO                         
 

• INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA 

 Importante: 

Este aparelho, destinado a um uso exclusivamente doméstico, foi concebido para lavar, 

enxaguar, centrifugar e, dependendo do modelo, secar os têxteis laváveis à máquina. 

e enxugar os têxteis laváveis à máquina. 

Respeite obrigatoriamente as seguintes instruções. Não assumimos qualquer 

responsabilidade e garantia em caso de incumprimento destas recomendações podendo 

provocar danos materiais ou corporais. 

 

— Este aparelho não está previsto para ser utilizado por pessoas (incluindo as crianças) com 

capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas sem experiência ou 

conhecimento, excepto se puderam beneficiar, por intermédio de uma pessoa responsável da sua 

segurança, de uma vigilância ou de instruções prévias sobre a utilização do aparelho. 

— O aparelho apenas deve ser utilizado de acordo com o modo de utilização, para evitar danos à 

sua roupa e ao seu aparelho. Utilize apenas produtos de lavagem e de manutenção certificados 

para a utilização em máquina de lavar roupas de uso doméstico. 

— Se, antes da lavagem, tratar a sua roupa com um removedor de nódoas, dissolventes e, regra 

geral, com quaisquer produtos inflamáveis ou com grande poder detonador, não a introduza 

imediatamente no aparelho. 

Do mesmo modo, recomenda-se veemente de não utilizar solventes ou produtos em bomba 

aerossol em proximidade da sua máquina de lavar roupa e geralmente de aparelhos eléctricos 

numa sala mal ventilada (risco de incêndio e de explosão). 

— Se incidentes se produzirem e se não conseguir resolvê-los seguindo as soluções 

apresentadas (ver capítulo ―INCIDENTES PODENDO SURGIR‖), recorra a um profissional 

qualificado. 

— Se tiver de abrir a sua máquina durante um ciclo (por exemplo: para pôr ou retirar roupas), 

consoante a fase na qual se encontra o programa (em lavagem essencialmente), tenha o cuidado 

de verificar a temperatura interior que pode estar muito elevada (risco de queimaduras graves). 
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— Durante uma nova instalação, o aparelho deve ser ligado à rede de distribuição de água com 

um tubo novo, o tubo usado não deve ser reutilizado. 

— Não deixe as crianças brincar com o aparelho e afaste os animais domésticos. 

— Terá de pôr imediatamente os aparelhos usados inutilizáveis. Desligue e corte o cabo de 

alimentação rente ao aparelho. Feche a chegada de água e remova o tubo. Ponha o fecho da 

porta inutilizável. 

— Em caso de risco de gelo, desligue o tubo de chegada de água e esvazie a água que pode 

subsistir no tubo de drenagem colocando-o o mais baixo possível numa cuba. 

 

Para máquinas de secar 

- Antes da secagem, retire os dispensadores de detergentes que estejam no tambor provenientes 

da lavagem. O plástico dos mesmos não é resistente a altas temperaturas. 

 

• POUPANÇAS DE ENERGIA 

— Apenas programe a pré-lavagem quando é absolutamente necessário: por ex. para roupas de 

desporto ou de trabalho muito sujos, etc. 

— Para roupas pouco ou medianamente sujas, um programa de baixa temperatura é suficiente 

para obter um resultado de lavagem impecável. 

— Para roupas pouco sujas, escolha um ciclo de lavagem curto. 

— Doseie o produto de lavagem consoante a dureza da água, do grau de sujidade e da 

quantidade de roupas e respeite os conselhos que constam das embalagens dos detergentes. 

— Assim que termina o ciclo de lavagem, afixa-se 0 ou STOP (dependendo do modelo). Pode 

programar um outro ciclo de lavagem imediatamente. Sem intervenção da sua parte, esta 

informação é mantida durante uma hora. Após este tempo e se não houver nenhuma intervenção 

da sua parte, o visor extingue-se automaticamente. O aparelho consumirá agora menos energia. 

Para reactivar o visor, basta premir uma das teclas. É sempre recomendável seleccionar a 

posição de paragem quando o aparelho estiver desligado. 

 

Para máquinas de secar 

- Se centrifuga a alta rotação, a humidade residual será menor, logo menor o consumo de energia. 

Mesmo os sintéticos podem ser centrifugados antes da secagem. 

- Escolher o tempo de secagem também ajuda a poupar energia e água. 

- Evite desperdiçar água e electricidade não colocando a carga máxima para secagem. 

 

• PROTECÇÃO DO AMBIENTE 

Os materiais de embalagem deste aparelho são recicláveis. Por isso, participe na reciclagem dos 

mesmos e contribua, assim, para a protecção do ambiente, depositando-os nos contentores 

municipais previstos para este efeito. 

O seu aparelho contém também inúmeros materiais recicláveis. 

Por esta razão, está marcado com este símbolo a fim de lhe indicar que, nos países da 

União Europeia, os aparelhos usados não devem ser misturados com os restantes 

resíduos. A reciclagem dos aparelhos organizada pelo fabricante será, pois, efectuada 

nas melhores condições, de acordo com a directiva europeia 2002/96/CE sobre os resíduos de 

equipamentos eléctricos e electrónicos. Dirija-se à câmara municipal da sua residência ou ao seu 

revendedor para conhecer os pontos de recolha de aparelhos usados, localizados mais perto da 

sua residência. 

Agradecemos, desde já, a sua colaboração na protecção do ambiente. 
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DESCRIÇÃO DO SEU APARELHO 

 

A- Painel de comandos 

 

B- Botão de abertura da tampa 

(permanece fechado durante o ciclo) 

 

C- Rodapé frontal desmontável 

(acesso ao esvaziamento do filtro 

e bridas de transporte) 

 

D- Brida de transporte frontal 

 

E- Apertos de desmontagem do rodapé 

 

F- Nível de colocação das roletas 

 

G- Pés frontais reguláveis em altura 

 

H- Depósito de produtos 

 

I – Botão de desencaixe do depósito de produtos 

 

J- Filtro de secagem 

 

K – Tubo de escoamento 

 

L- Cordão de alimentação eléctrico 

 

M- Peça de travão do cordão de alimentação 

 

N- Travão de transporte traseiro 

 

O- Colocação dos parafusos de travamento 

 

P- Tubo de alimentação em água com protecção 

(segundo o modelo) 

 

Q- Placa sinalética (referência SAV) 
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2 / INSTALAÇÃO DA SUA MÁQUINA                         
 

 Desmontagem das argolas de transporte 

Antes de qualquer utilização, é obrigatoriamente necessário utilizar as operações de seguida. 

Estas operações consistem em retirar todas as peças que servem para imobilizar a cuba do seu 

aparelho durante o transporte. 

Estas operações denominadas de ―destravamento‖ são necessárias para o bom funcionamento do 

seu aparelho e respeito das normas em vigor em matéria de segurança. 

Se estas operações não forem efectuadas na sua totalidade, podem causar sérios danos no seu 

aparelho durante o funcionamento. 

Retirar previamente a peça em poliestireno expansivo situada debaixo da tampa.  

 

Travão de transporte frontal  

1. Desmontar o rodapé apertando os botões de libertação situados à 

esquerda e à direita do aparelho (A), tirando para si (fig. 4). 

2. Desapertar o parafuso que segura o travão da frente B em plástico 

vermelho com uma chave de 10 (fig. 5). 

3. Tirar o travão frontal (fig. 6). 

4. Tapar o buraco deixado pela brida com a pequena tampa fornecida C 

(fig. 7). 

5. Colocar novamente o rodapé (fig. 7). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Travão de transporte traseiro 

1. Desapertar os 2 parafusos D e os 4 parafusos E com uma chave de 

fendas ou uma chave de tubos número 10 (fig. 8).  

2. Retirar o travão F. 

3. Retirar o cordão eléctrico da peça plástica G que o liga ao travão de 

transporte. 

4. Tapar os buracos deixados pelo travão com as 2 pequenas tampas 

restantes H (fig. 9) e voltar a aparafusar os 4 parafusos exteriores E. 
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 Conselho: Guardar cuidadosamente todas as peças de 

amarragem caso seja necessário voltar a montá-las para 

novo transporte da máquina. 

Todas as peças que compõem o conjunto da sua máquina são feitas 

em materiais recicláveis. Considerar esta informação quando este 

aparelho estiver em fim de vida. 

 

 

 Informação: A sua máquina foi meticulosamente testada em fábrica. Por isso 

poderá notar vestígios de água no tambor ou detergente do compartimento em 

causa. 

 

 

 

 Informação: Se pretender colocar o aparelho alinhado com os móveis, pode 

quebrar as fixações/ ganchos dos tubos. 

 

 

Importante: Não danificar os tubos. 

 

 

COLOCAÇÃO DO APARELHO NO LOCAL 

 

• Roletas 

O seu aparelho está equipado com roletas escamoteáveis que o 

permitem deslocar facilmente. 

 

Para a colocação das roletas, faça rodar a peça situada em baixo do 

aparelho, da direita até à extremidade esquerda (fig. 10). 

 

Importante: Em funcionamento, o aparelho não deve estar pousado sobre as roletas; não 

se esqueça de as voltar a guardar na posição inicial. 

 

• Nivelamento  

O seu aparelho está equipado com 2 pés reguláveis colocados na frente permitindo compensar as 

irregularidades do solo. Para regular a horizontalidade e a estabilidade 

do aparelho, proceda da seguinte forma: 

- Retire o rodapé (fig. 4). 

- Coloque o aparelho nas roletas.  

- Desaperte os 2 parafusos com a chave de fendas TORX T20 (fig. 

11). 
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- Regule os 2 pés com a chave de boca ou com um alicate para efectuar o nivelamento. 

- Volte a colocar na posição inicial, manobrando a alavanca de instalação sobre as roletas para 

verificar se ela está bem calçada. 

- Verificar a estabilidade fazendo pressão na tampa de forma diagonal (sentido AA e depois BB) 

(fig. 12). Não deve ser perceptível nenhum movimento da máquina. 

- Se o nível estiver correcto, apertar de novo os 2 parafusos de bloqueio e colocar o rodapé. 

Verificar se o aparelho está bem aprumado e estável para evitar as vibrações aquando do 

enxaguamento. 

 

• Local 

 Importante: 

Se colocar a sua máquina ao lado de outro aparelho ou de um móvel, aconselhamos deixar 

sempre entre eles um espaço para facilitar a circulação do ar. 

 

 Conselho: 

Desaconselhamos fortemente: 

— instalar o seu aparelho num local húmido e mal arejado 

— instalar o seu aparelho num local onde ele poderia ser submetido a projecções de água 

— instalar o seu aparelho sobre um solo de alcatifa. 

Se não poder evitar isso, tome todas as disposições para não dificultar a circulação do ar na sua 

base, a fim de assegurar uma boa ventilação dos componentes internos. 

 

• LIGAÇÕES DO APARELHO 

 

• Alimentação em água fria (fig. 13) 

A sua máquina pode ser ligada a qualquer tubo de água fria. 

Ligar o tubo de alimentação fornecido a uma extremidade com rosca Ø 20x27 (3/4 BSP). 

Verificar a presença da junta de vedação. 

 

Entrada de água:  

- Pressão de água mínima: 0,1 MPa ou 1 bar 

- Pressão de água máxima: 1 MPa ou 10 bar 

 

• Alimentação eléctrica (fig. 13) 

— A instalação eléctrica deve obedecer às normas em vigor e às prescrições das Autoridades 

Eléctricas do país em questão, em particular para a ligação à terra e para a localização numa sala 

húmida. 

Não assumimos qualquer responsabilidade por qualquer incidente causado por uma 

instalação eléctrica incorrecta e/ou sem ligação à terra. 
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 Conselho: 

Conselhos para a instalação eléctrica do seu aparelho. 

— Não utilize fio de extensão, adaptador ou tomada múltipla. 

— Não suprima nunca a ligação à terra. 

— A tomada de corrente deve ser facilmente acessível mas fora do alcance das crianças. 

Se tiver dúvidas, contacte o seu instalador. 

 

 

• Evacuação de águas usadas (fig. 13) 

Ligar o tubo para evacuação: 

- provisoriamente, na banca ou banheira 

- permanentemente, a um sifão ventilado. 

Se a sua instalação não tiver um sifão ventilado, verifique que a ligação não esteja vedada. Com 

efeito, para evitar qualquer retorno de água na máquina, recomenda-se que se deixe um espaço 

de ar entre o tubo de vedação da máquina e a conduta de evacuação.  

Em todos os casos, a altura do cotovelo do tubo deve estar compreendida entre 0,80 m no mínimo 

e no máximo 1,10 m. O tubo deve estar fixo para evitar que ele não quebre e a sua abertura deve 

estar acima da superfície da água evacuada. 

 

 Importante: 

Ter atenção para manter o tubo de esvaziamento por meio de um suporte para evitar que a 

cruzeta se solte durante o esvaziamento e provoque uma inundação. 

 

 Importante: 

O seu aparelho está conforme as directivas europeias 2006/95/CE (directiva baixa tensão) e 

2004/108/CE (compatibilidade electromagnética). 
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3 / PREPARAÇÃO DA SUA ROUPA E DO APARELHO        
                  
CÓDIGOS DE MANUTENÇÃO DOS TÊXTEIS 

Conselho: Para ajudar na manutenção dos têxteis, eis um pequeno resumo das 

informações mais necessárias e respectivos códigos. 

Lavagem Lixívia 

 

 

   

          Permite uso lixívia                    Sem lixívia 

              (dilui a frio) 

 

 

 
 

 

 

Temperatura máxima: 95º 

 

- Acção mecânica normal 

- Enxaguamento normal 

- Centrifugação normal 

 

- Acção mecânica reduzida 

- Enxaguamento Tº reduzida 

- Centrifugação reduzida 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

Temperatura máxima: 60º ou 50º 

 

- Acção mecânica normal 

- Enxaguamento normal 

- Centrifugação normal 

 

- Acção mecânica reduzida 

- Enxaguamento Tº reduzida 

- Centrifugação reduzida 

 

- Acção mecânica reduzida 

- Enxaguamento Tº reduzida 

- Centrifugação reduzida 

                                        Passagem a ferro 

 

 

 

 

 

 

 

200ºC                      150ºC                        110ºC                           Sem 

Regulação forte     Regulação média     Regulação suave     regulação 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

Temperatura máxima: 40ºC 

 

- Acção mecânica normal 

- Enxaguamento normal 

- Centrifugação normal 

 

- Acção mecânica reduzida 

- Enxaguamento Tº reduzida 

- Centrifugação reduzida 

 

- Acção mecânica muito reduzida 

- Enxaguamento normal 

- Centrifugação normal 

Limpeza a seco 

 

 

Todos solventes    Tetracloristeno    Essência mineral       Não lavar a seco 

                              Essência mineral     e solvente F113    Não tirar nódoas c/ 

                                                                                                     Solventes 

 - Acção mecânica reduzida, temperatura de 
secagem reduzida, sem adição de água 

 

 

 

Temperatura máxima: 30ºC 

 

- Acção mecânica muito reduzida 

- Enxaguamento normal 

- Centrifugação reduzida 

Secagem em tambor 

 

 

 

 

 

 

 

Secagem forte                     Secagem suave                  Não secar 

                                                                                         em tambor 

 

Somente lavagem à mão 

Temperatura máxima: 40ºC 

(algumas máquinas têm programa 

para este tipo de têxteis) 

 

 

 

Não lavar 
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IMPORTANTE: Antes de efectuar a sua primeira lavagem, recomendamos fazer um ciclo de algodão 90ºC sem pré-

lavagem, sem roupa e usando ½ dose de detergente, a fim de eliminar resíduos de fabricação que possam ainda subsistir.  

 

• TRATAMENTO DAS NÓDOAS DIFÍCEIS 

Conselho: As manchas de transpiração, sangue, fruta, vinho, chocolate, 

desaparecem geralmente com lixívias contendo elementos biológicos mas outras 

necessitam de tratamento específico antes de colocar na máquina.  

Faça um ensaio sobre uma parte pouco visível do têxtil e enxagúe abundantemente. Se 

utilizar um tira nódoas, comece pela parte exterior da mesma para evitar auréolas. 

 

Cera: Remova os excessos raspando o que puder. Coloque papel absorvente de ambos os lados 

do tecido e passar um ferro sobre o local da nódoa para fazer derreter o resto da cera. 

 

Chá e Café: em algodão branco: usar água oxigenada antes da lavagem normal. Em algodão de 

cor: usar água com vinagre (2 colheres sopa para ¼ l água) antes da lavagem normal. Em lã: usar 

partes iguais de água e vinagre branco antes de lavar qualquer artigo. 

Alcatrão: usar água escarlate ou um pouco de manteiga fresca e deixe repousar em essência de 

terbentina. 

Chiclet: arrefeça com gelo e quando ficar suficientemente dura tire com a unha. Limpe a auréola 

com ajuda de um produto desengordurante. 

Chocolate, fruta, sumo de fruta, vinho: usar água com vinagre (2 colheres sopa para ¼ l água), 

enxagúe bem e lave normalmente. 

Caneta, marcador: tirar o máximo que puder com papel absorvente. Colocar uma peça branca 

própria atrás da nódoa e limpe com outra embebida em vinagre branco para fibras sintéticas e 

artificiais ou álcool 90º para as restantes fibras (se a nódoa permanecer). 

Gordura: colocar de imediato pó talco. Deixar secar e escovar suavemente para o eliminar. Usar 

produto desengordurante do tipo essência mineral, enxagúe e lave normalmente. 

Relva: use vinagre branco ou álcool 90º (se o têxtil permitir), enxagúe e lave normalmente. 

Ketshup, molho tomate: prepare uma solução com 1 porção de glicerina e uma de água quente. 

Deixe a peça de molho durante 1 hora e faça uma lavagem normal. 

Tinta: não deixe secar. Coloque logo solvente que a tinta indicar, lave com sabão e enxagúe. 

Make up: usar papel absorvente do lado da nódoa e do outro um papel com álcool 90º caso o 

artigo permita e se a mancha não for gorda. Neste caso use um produto desengordurante. 

Ferrugem: para manchas ligeiras, coloque sal e esprema limão por cima deixando repousar 

durante a noite; enxagúe abundantemente e lave. Para mais profundas use um produto anti-

ferrugem e siga atentamente as instruções do fabricante. 

Sangue: logo que possa coloque em água fria com sal e lave. 

 

 Importante: 

Para evitar risco de incêndio ou explosão: se utilizar produtos preconizados nas dicas acima, não 

esqueça de lavar abundantemente a roupa antes de colocar na máquina.  

Usando produtos de comércio, atente aos conselhos dos fabricantes. 
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Lembramos que em geral, as manchas quando tiradas logo, saem facilmente; as antigas já secas 

ou passadas a ferro podem não sair. 

 

• PREPARAÇÃO DA SUA ROUPA 

 

• Triagem da roupa 

Assegure-se que toda a sua roupa pode ser lavada na máquina: verifique a etiqueta na roupa 

(natureza, temperatura, tipo de limpeza). 

Assegure-se que a sua roupa de cor não tinge. 

Em caso de carga mista, utilize o programa de roupa mais delicada. 

Na roupa nova, veja o que diz a etiqueta no que respeita a descolorar (veja o teste de cor) 

 

• Teste de cor 

Na primeira lavagem, quando a peça for de cor, salvo se o tinto for garantido. 

Antes de a colocar na máquina faça o teste: pegue numa parte não visível e humedeça com água 

quente; esfregue numa peça branca e se não manchar, pode lavar normalmente na máquina. Se 

manchar, lave-a separadamente na máquina ou à mão. 

 

• As cargas de roupa 

Para um resultado óptimo, não sobrecarregue demasiado o tambor nem ultrapasse as seguintes 

cargas: 

Algodão/cores – 6 kg 

Mistos - 3 kg 

Delicados e lãs – 2 kg 

 

Peso médio de qualquer peça de roupa seca: 

Lençol solteiro – 400 a 500 g 

Lençol casal – 800 g 

Fronha – 200 g 

Camisa de noite ligeira – 150 g 

Pijama criança – 120 g 

Pijama adulto – 500 g 

Camisa homem algodão/ poliester – 200 g 

T-shirt algodão grande – 150 g 

Toalha louça – 100 g 

Toalha mesa – 250 g 
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Roupa interior delicada – 50 g 

Roupa interior criança – 50 g 

Meias – 20 g 

Jeans adulto – 800 g a 1 kg 

Toalha banho adulto – 700 g 

Toalha banho criança – 300 g 

Fato treino – 350 g 

Polar criança – 100 g 

Roupão banho – 1200 g 

Sweat shirt – 250 g 

Cobertura – 1500 g 

 

Importante: 

O desrespeito pelos conselhos seguintes pode causar graves estragos ou mesmo 

irremediáveis (deteriorar o tambor, roupa estragada...) e anula a garantia. 

 

• Verificação da roupa 

Esvazie os bolsos e feche os fechos e molas de pressão. 

Retire botões mal cosidos e outros objectos que possam sair. 

Coloque as peças pequenas num saco de lavagem. 

 

• Para máquinas de lavar e secar 

A sua roupa é composta por diferentes tipos de fibras e de diferentes origens o que pode fazer 

variar os ciclos de lavagem. 

Regra geral, todos os têxteis que possam ser lavados à máquina também podem ser secos, 

excepto: 

- lãs, sedas, cortinas, colants, plasticizados, nylon; 

- clorofibras (ex.: termolactyl – marca registada); 

- espumas, materiais com plástico ou borracha, alguns debruados que possam sair, volumes 

grandes; 

- peças que não tenham sido centrifugadas; 

- produtos lavados com produtos químicos. 

 

Importante: 

Em todo o caso deve evitar secar têxteis ligeiros e de algodão volumosos ao mesmo 

tempo. O peso dos mais pesados pode enrugar os mais leves. 

É preferível secar separadamente os têxteis que podem tingir. 
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As substâncias contidas na sujidade como óleos, acetonas, álcool, querosene, tira-nódoas, 

devem ser eliminados previamente à secagem (ex. com ajuda de um programa de lavagem 

em água quente apropriado e quantidade suplementar de detergente). 

 

• CARREGAR A MÁQUINA 

Proceda da seguinte forma: 

• Abertura da máquina 

- Verifique que a máquina esteja desligada. 

- Faça pressão no botão frontal e a tampa abre. 

- Prima o botão de abertura superior no tambor (fig. 

14). Para o fechar, junte o portilhão para baixo até 

encaixar as 2 partes (gancho). 

Para se certificar que está bem fechada verifique se 

o topo azul está bem visível (A) (fig. 15). 

 

• Colocação da roupa 

Para garantir as melhores performances de lavagem, 

coloque a roupa na máquina de forma a encher o 

tambor sem comprimir e em posições de equilíbrio, 

evitando que pese mais de algum dos lados, para obter um melhor resultado. 

Misturar bem as peças grandes com as pequenas sem grandes desequilíbrios. 

 

Importante: 

Ao fechar o tambor certifique-se que não fique nenhuma peça entalada por fora. 

 

• COLOCAR OS PRODUTOS DE LAVAGEM (fig. 16) 

• Dosagem do detergente 

A quantidade a utilizar depende da dureza da água, 

do grau de sujidade da sua roupa e da quantidade 

de roupa a lavar. 

Consulte sempre as recomendações de dosagem 

que figuram na embalagem dos produtos de 

lavagem. 

Atenção: as recomendações dos fabricantes de 

detergente correspondem, na maioria dos casos a 

um enchimento máximo do tambor. Adopte 

correctamente a sua dosagem ao peso da roupa 

introduzida na máquina. 

Estas recomendações evitar-lhe-ão uma dosagem 

excessiva responsável da criação de espuma. Uma 

produção excessiva de espuma pode diminuir as performances da sua máquina e aumentar a 

duração de lavagem bem como o consumo de água. 
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• Detergentes para lãs e têxteis delicados 

Para a lavagem destes têxteis, recomendamos utilizar um detergente apropriado (evite colocar este 

último directamente no tambor porque alguns produtos são agressivos para o metal). 

 

• Para máquinas com secagem 

Respeite sempre as instruções do fabricante caso use produtos amaciadores. 

 

1- I - compartimento de pré-lavagem (pó)  

2- II – compartimento de lavagem  

3- Lixívia: utilizada como agente desinfectante ou branqueador. Se for 

concentrada, deve ser diluída (segundo o modelo) (lixívia em pó  ou líquido ). 

4- Amaciador: quando concentrado deve ser diluído com um pouco de água quente 

 

Importante: 

— O recipiente "LAVAGEM" pode conter detergente em pó ou líquido, no entanto, não utilizar 

detergente líquido para programas COM pré-lavagem e/ou COM "início diferido" (conforme o 

modelo). 

— O amaciador concentrado deve ser diluído com água quente. 

— A lixívia concentrada deve imperativamente ser diluída. 

— Para um enchimento correcto dos recipientes de produtos, colocar a tampa na sua 

posição máxima de abertura. 

— Não ultrapassar o nível MAX.  
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4 / PROGRAMAÇÃO DA MÁQUINA  
 

• DESCRIÇÃO DO PAINEL DE COMANDOS 

 
A- Selector programa 

B- Regulação temperatura 

C- Regulação velocidade centrifugação 

D- Teclas opções e selecção segurança crianças 

E- Partida diferida 

F- Partida/pausa 

 

1- Visor de temperatura 

2- Visor velocidade de centrifugação  

3- Visor bloqueio para segurança crianças 

4- Visor de tempo 

5- Visores de desenrolar de ciclo 

 

Nota: todas as teclas são sensitivas; um simples toque é suficiente. 

• Programação de um ciclo de lavagem  

- Rode o selector A para seleccionar o programa de lavagem consoante o tipo de roupa.  

A máquina liga-se se premir qualquer botão sem ser o OFF. 

A máquina propõe a velocidade de centrifugação adequada para o tipo de têxtil utilizado assim 

como a duração do ciclo correspondente para uma carga standard.  

- Escolha a temperatura de lavagem mais adaptada ao tipo de roupa com a 

tecla B . 
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Nota: para fazer uma lavagem a frio, modifique a temperatura seleccionando 0 no visor 1. 

- Pode modificar a velocidade de centrifugação proposta com a ajuda da tecla C . 

- Ou pode finalizar o ciclo escolhendo o escoamento: o ciclo vai finalizar com 

uma centrifugação suave de 100 rpm. 

- Ou seleccionar a paragem de cuba cheia. A máquina vai parar o tambor cheio 

de água no final. 

 

- Use a tecla D para seleccionar as opções que pretender. Visor aceso: 

opção 

seleccionada 

Informação: Pode seleccionar só as opções compatíveis com o programa 

 escolhido. A escolha de uma opção modifica a duração do ciclo. Visor 

apagado: 

  Opção não 

  seleccionada 

 

 

- Seleccione uma partida imediata, premindo Start/ pause na tecla F .    

O visor de desenrolar de programa 5, acende. 

O programa arranca. 

Nota: a duração afixada no início do programa é indicativa. Será reajustada após o início do ciclo 

após a máquina ter estimado a carga de roupa. 

 

A máquina indica em toda a duração do programa, qual a fase em que se encontra o ciclo… 

 

… assim como o tempo restante estimado para o seu final. 

 (remaining time = tempo restante) 

 

- Ou escolha um ciclo diferido seleccionando a opção com a ajuda da tecla E, + e -. 

 

Um visor em movimento indica o tempo de espera para a partida do ciclo (4 pequenos segmentos 

girando sobre si mesmos). 

 



18 

 

• Fim de ciclo 

Após a centrifugação e para facilitar o acesso à sua roupa, a abertura do tambor é 

automaticamente posicionada para cima. Esta operação dura no máximo 3 

minutos.  

No final do ciclo, aparece no visor 4 a indicação STOP. 

Seleccione a tecla A de selector de programas na posição OFF. Aguarde 1 a 2 

minutos para o desbloqueio da tampa e para ter acesso à roupa. 

 

• Cancelar no decurso da programação, do ciclo ou durante a pausa: 

Seleccione a tecla A de selector de programas na posição OFF.    

Nota: Esta anulação obriga em qualquer caso è reprogramação desde o início. 

Se tiver sido feita em decurso da lavagem, para escoar a água se necessário, faça um programa 

de centrifugação       regulando uma velocidade adaptada. 

 

Todos os visores se apagam. 

 

• Programar um ciclo de lavagem seguido de secagem encadeada 

O seu aparelho permite encadear um ciclo de secagem logo depois do de lavagem com a 

detecção automática do fim de secagem. Esta opção faz-se sempre em SECAGEM FORTE. 

Nota: os resultados obtidos podem variar um pouco segundo a natureza da carga de roupa. 

 

- Programe o ciclo de lavagem (ver páginas anteriores). 

- Seleccione a opção SECAGEM com a ajuda da tecla opção D . 

O visor correspondente à opção secagem, acende    . 

O tempo afixa-se incluindo o de secagem estimado. 

- Prima a tecla F Start-Pause . O ciclo inicia. 

Importante: para secar correctamente, a carga de roupa não deve ultrapassar 4 kg.  

Se a máquina estima que a carga é maior para permitir uma secagem encadeada, pára no final do 

ciclo de lavagem e indica o número 4 piscando no visor 2. Neste caso, ajuste a carga e prima a 

tecla F Start-Pause  para avançar com a secagem. Se decidir somente deixar uam carga bem 

pequena de roupa, regule a secagem com as teclas E de + e – e relance o ciclo na tecla F Start-

Pause . 
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• Programação só de um ciclo de secagem 

Se a carga de roupa for maior e não permitir uma secagem encadeada, ou se só escolher uma 

parte da carga para secar, pode ajustar a duração segundo a natureza e quantidade da roupa. 

- Rode o selector A para escolher 1 programa mais forte ou mais suave conforme a natureza da 

roupa.         

- Seleccione uma duração de secagem com ajuda das teclas E para + e -. 

- Seleccione Start-Pause . O ciclo inicia.    

O visor SECAGEM acende.  

 

 

Nota: Assegure-se de que:  

- a torneira de água esteja aberta. 

- a carga de roupa esteja suficientemente centrifugada (mínimo 1000 rpm) e não exceda meio 

tambor. 

Nunca deve efectuar uma secagem só, com partida diferida. 

 

• Adicionar ou remover uma peça durante o ciclo (impossível durante centrifugação) 

Prima a tecla F Start-Pause  para interromper o ciclo. 

A contagem de tempo pára. Os visores de desenrolar de programa e tempo restante piscam 

alternativamente. 

 

Adicione ou retire os itens de lavagem.  

O tempo de desbloqueio da tampa está dependente da temperatura interior da máquina e por 

razões de segurança pode demorar um pouco mais a abrir em caso de lavagens com 

temperaturas superiores a 40ºC       

Prima tecla F Start-Pause  para reiniciar o ciclo.     

 

Recomeça a contagem e os visores estão de novo fixos. 
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• Modificação do programa em curso do ciclo 

Durante o ciclo ou partida diferida, pode efectuar se necessário certas modificações de programa. 

Ver capítulo respectivo. 

 

• Segurança das crianças 

Para evitar uma modificação intempestiva de selecção em curso do programa pode seleccionar 

esta opção. 

Para tal prima simultaneamente na 2ª e 4ª teclas de opções D (visor chave 3 acende ). 

 

Estando activada, as teclas e a selecção do programa são bloqueadas. 

Se pretender modificar o programa, deve desactivar esta opção. Para tal seleccione 

simultaneamente as 2 teclas até que o visor chave se extinga. 

Nota: pode activar ou desactivar a segurança de crianças a qualquer momento. É recomendado 

accionar após ter efectuado a programação e lançado o ciclo. 
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• ALGUNS EXEMPLOS DE PROGRAMAS 

Para escolher o programa mais adequado ao seu tipo de roupa, siga as indicações que figuram 

nas etiquetas da maioria dos têxteis. 

 

Estas funções podem ser utilizadas sozinhas ou em conjunto – as combinações ilógicas são impossíveis. 

As durações afixadas são para uma carga máxima. Ajustam-se em decurso do ciclo em 

função da carga. 

O OPTIA45 é um programa de algodão a 40º curto. 

Informação: 

A escolha de uma opção modifica a duração do ciclo, por exemplo: 

- pré-lavagem: ciclo prolonga de 17 a 33 minutos. 

- enxaguamento extra: prolonga de 9 a 18 minutos. 

Quadro programas 

Tipo têxtil 

Algodão/brancos/ cores 

Mistos 

Enxaguamento  

Delicados/ lâs 

Programas especiais 

Centrifugação  
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k
g
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S
e

c
a

g
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m
  

Opções 

Programas secagem 

Forte: algodão, brancos, cores 

Suave: sintéticos, delicados 

Seleccione 

duração secagem 

Termina c/ centrifugação 

Pôr centrifugação máx. 

Duração (*) 

lavagem + 

secagem 

Horas-minutos 

Não permitido 

Secagem 

contínua 
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• MODIFICAÇÃO DE UM PROGRAMA DE LAVAGEM 

Durante a programação: 

Antes de premir a tecla início/ pausa (F) todas as modificações são possíveis. 

 

Após o arranque do ciclo: 

 Não pode alterar o tipo de têxtil (ex. de algodão para sintéticos). 

Para mudar o tipo de têxtil no decorrer do programa, deve anular o que está em curso e iniciar um 

outro. Coloque o selector A na posição OFF. 

Programe a nova escolha sem esquecer de validar premindo a tecla F start/pause. 

Se mudar o programa sem anular a máquina indica que a nova selecção não terá sido em conta. 

 

Se o ciclo não tiver sido anulado mas colocou o selector A em posição inicial, este fará o seu 

curso normal. 

Durante o ciclo: 

Conforme o modelo, as modificações seguintes são possíveis sem ter premido a tecla F 

SRAT/PAUSE.  

 No entanto, para o mesmo tipo de têxtil pode mudar a temperatura no decurso da lavagem. 

Se a temperatura atingida for maior do que a escolhida, o aquecimento da água termina de 

imediato e o ciclo continua. 

 Pode ainda modificar as velocidades de centrifugação durante o ciclo. 

 Pode seleccionar um escoamento ou paragem de cuba cheia no fim do enxaguamento 

durante toda a duração da lavagem. 

 Só pode activar a função enxaguamento extra  até ao início do enxaguamento (até 

que o visor acenda). 

 Pode desactivar todas as outras opções durante toda a duração do ciclo na altura ou quando 

a respectiva acção não tenha já terminado. 

 

Durante o período que precede a partida diferida: 

 Qualquer modificação de programa é possível durante o período de espera pela partida 

diferida. 

 Pode modificar a duração da partida diferida durante o período que precede a partida 

efectiva do ciclo. Para tal primas as teclas E de partida diferida em + ou – para o novo valor. 
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Durante este período, a escolha de um novo tempo anula a selecção precedente. A nova duração 

escolhida é tida em conta a partir da última selecção feita. 

Se durante este período pretender anular a partida diferida, prima as teclas E + ou – até que o 

visor Tempo de secagem (drying time) se extinga e o Tempo restante (remaining time) acenda. 

 De seguida prima brevemente a tecla F start/pause. O ciclo pára imediatamente. 

 Pode activar as opções pré-lavagem  , passagem fácil , intensivo , 

enxaguamento extra e secagem durante o período de espera da partida diferida. 

 

No fim do ciclo: 

Assim que o visor indicar STOP pode programar um novo ciclo sem ter premido a tecla A Iniciar/ 

parar. A máquina está agora pronta para uma nova programação. 

 

• DETALHES DOS PROGRAMAS 

• Programas de lavagem 

Os principais programas da máquina são os seguintes: 

OPTIA45 

Este programa a uma temperatura máxima de 40ºC permite lavar em 45 minutos uma carga usual 

de algodão e mistos de 3 kg, garantindo um resultado de lavagem perfeito e uma excelente 

economia de energia. 

 

ALGODÃO  

Para uma carga de roupa composta de algodão brancos resistentes ou cores. 

Importante: 

Para a roupa de cor, a temperatura não deve exceder 60ºC. 

Durante os 1ºs minutos deste programa, a máquina estima automaticamente a carga de roupa e 

adapta em consequência o consumo de água e duração do programa para uma lavagem perfeita. 

Desta forma, a duração do mesmo pode variar tendo em conta este parâmetro.  

 

MISTOS  

Para sintéticos resistentes e fibras mistas. 
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DELICADOS/ LÃS  

Para têxteis delicados e frágeis. 

Para lãs que se podem lavar à máquina. 

Nota: programa com acção mecânica e centrifugação suave e cadência adaptada à natureza dos 

têxteis. 

 

 
FLASH 30´ 

Permite refrescar uma pequena carga de roupa de 3 kg, pouco suja, composta de brancos, cores, 

algodão ou sintéticos resistentes.  

Tem uma duração de cerca de 30 minutos.  

Neste programa, a temperatura de lavagem é automaticamente programada a 40ºC. 

Importante: 

As doses de detergente devem ser reduzidas a metade. 

 

CENTRIFUGAÇÃO  

Permite escolher a velocidade de centrifugação. É seguido de escoamento. 

 

ENXAGUAMENTO  

Enxaguamento separado, seguido de:  

- centrifugação com escoamento 

- só escoamento 

- paragem de cuba cheia. 

 

Importante: 

No caso de só enxaguamento seguido de centrifugação ou só centrifugação, seleccione 

uma velocidade adequada para o tipo de roupa. 

 

 

• Programas de secagem 

SECAGEM FORTE (Drying High) 

Para uma secagem de algodão de máximo 4 kg previamente centrifugado. Escolha a duração 

adaptada à carga de roupa e de acordo com o grau de secagem pretendido. 
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SECAGEM SUAVE (Drying Low) 

Para uma secagem a temperatura reduzida e uma carga de roupa composta de sintéticos ou 

fibras mistas que suportem a secagem na máquina. 

Nota: Evite usar este programa com têxteis resistentes. 

 

INFORMAÇÃO: 

Nos programas de secagem, a tela opção é automaticamente seleccionada e não está 

bloqueada. 

A secagem termina sempre com uma fase se arrefecimento durante alguns minutos a fim 

de permitir o arrefecimento progressivo da roupa. 

 

 

• DETALHES DAS OPÇÕES 

PRÉ-LAVAGEM  

Especialmente concebido para roupa muito suja.  

Uma primeira passagem a frio que precede uma fase de 30ºC. 

Importante: 

O detergente deve ser colocado no compartimento I. 

 

LAVAGEM INTENSIVA  

Aumenta o resultado de lavagem, tratando as nódoas mais difíceis e permite aumentar 

automaticamente a temperatura e o período de agitação. 

 

ENXAGUAMENTO EXTRA  

Para peles sensíveis e com alergias: adiciona um enxaguamento extra ao ciclo. 

 

ANTI-RUGAS/ PASSAGEM FÁCIL  

A roupa fica mais fácil de passar a ferro. Permite lavar e centrifugar de forma mais suave sem 

qualquer perda de performance. 
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SECAGEM  

Permite encadear um ciclo de secagem logo após a lavagem. Esta opção faz-se em secagem 

forte e pára automaticamente assim que a roupa estiver seca. Não necessite de programar a 

duração. 

 

Importante: 

Antes de colocar a sua máquina em funcionamento, verifique se o cordão de alimentação 

está ligado e a torneira de água aberta. Assegure-se que os fechos estão em bom estado 

(tambor e tampa da máquina). 

Na fase de fim de ciclo, assim que o STOP é visualizado, qualquer acção sobre os 

comandos permite aceder ao modo programação. 

Para maior segurança, no final de cada ciclo é aconselhável desligar a ficha e fechar a 

torneira de água. 

 

PROGRAMA TESTES COMPARATIVOS E NORMALIZADOS 

- lavagem:  

Algodão – 60ºC – sem opções – centrifugação máxima 

- secagem:  

Algodão – secagem forte – 4 kg 

- características:  

230V-50Hz-10A-2200W 

Directiva europeia 96/60/CE. 

 

OUTRAS FUNÇÕES 

MEMORIZAÇÃO ACTIVA 

A sua máquina memoriza os seus hábitos de lavagem e para cada partida de programa regista a 

temperatura, velocidade e opções que mais utiliza, propondo-os quando liga a máquina. 

Importante: 

Por defeito começará por propor os parâmetros do fabricante mas adaptará aos seus após alguns 

ciclos de lavagem. 
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ESCOAMENTO  

Para a roupa delicada permite a supressão da centrifugação e passar directamente ao 

escoamento da roupa. 

 

PARAGEM CUBA CHEIA  

Usada para têxteis que não quer centrifugar ou se prevê um longo tempo até acabar a lavagem. 

Quando seleccionada, o ciclo interrompe antes da centrifugação final, permitindo a lavagem sem 

risco de rugas.  

Quando a máquina pára, o visor de desenrolar do programa enxaguamento/centrifugação 

 e o indicador de tempo restante piscam alternativamente. O visor 4 indica 00:00. 

 

 

De seguida pode: 

- escoar com centrifugação. Neste caso, seleccione a função centrifugação C com uma 

velocidade de centrifugação adequada ao tipo de roupa. Prima a tecla Start/pause F . 

O programa desliga-se automaticamente. 

- ou só escoar, e neste caso, seleccione a função centrifugação C e a tecla escoamento 

(velocidade de centrifugação 110). Prima a tecla Start/pause F . 

O programa desliga-se automaticamente. 

 

PARTIDA DIFERIDA  

Pode retardar a partida do programa de 1 a 24 horas a fim de beneficiar das tarifas mais baratas 

ou obter um fim de ciclo à hora desejada. 

Para tal, seleccione a duração desejada, premindo sucessivamente nas teclas E de partida 

diferida + e – até ao valor desejado. 

Nota: Durante o período de espera, o visor desconta o tempo restante de hora a hora e quando 

faltar só 1h, em minutos, de 1 em 1 minuto até à partida efectiva do ciclo. 

Durante este tempo acendem-se 4 pequenos segmentos sucessivamente 
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TEMPO RESTANTE  

No decurso do programa, pode ver a duração estimada do ciclo escolhido, no visor 3 (para uma 

carga standard). 

O tempo indicado na máquina aquando do início do programa pode variar durante o curso do 

ciclo: após a análise da carga dentro do tambor, se mudar a temperatura de lavagem (mesmo 

durante a centrifugação), se adiciona ou cancela opções (o tempo é recalculado e mostrado no 

visor), em certas operações variáveis, se ocorrer uma falha de energia durante a lavagem. 

O tempo será recalculado e mostrado de novo no visor. 

 

• SISTEMAS DE SEGURANÇA AUTOMÁTICOS 

Segurança de abertura da porta: 

Assim que o programa começa, a porta bloqueia; quando o ciclo termina ou em paragem de cuba 

cheia, esta desbloqueia. 

Se tiver programado uma partida diferida, a tampa não estará bloqueada durante o período de 

espera que precede a partida do ciclo. 

Se desejar abrir a porta durante o ciclo, prima brevemente a tecla F START/PAUSE  e 

aguarde pelo menos 1 a 2 minutos para que a segurança da porta desbloqueie. 

 

Sistema anti-espuma: 

Se a máquina detecta excesso de espuma durante a centrifugação, esta pára e a máquina escoa. 

O ciclo reinicia, adaptando a velocidade de centrifugação e a possibilidade de um enxaguamento 

suplementar. 

 

Segurança de água: 

No decurso do funcionamento, o controlo permanente do nível da água previne eventuais 

derramamentos. 

 

Segurança de centrifugação: 

A sua máquina de lavar roupa está equipada de um sistema que permite limitar a centrifugação 

caso seja detectada uma má repartição da carga. 

Neste caso, a sua roupa pode ficar insuficientemente centrifugada; faça nova distribuição da 

mesma no tambor e seleccione nova centrifugação. 
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5 / MANUTENÇÃO DA SUA MÁQUINA  
 

Limpar o compartimento de produtos: 

Limpe regularmente este compartimento. 

Para tal: 

- Abrir o compartimento de produtos até fora 

o mais que puder (fig. 18) e retirar para 

cima. 

- Lavar o compartimento de produtos com 

água quente corrente, sem esquecer o sifão 

amovível (peça de cor) verificando a sua colocação no lugar.  

- Voltar a colocar tudo no devido lugar e certificar-se de que está tudo no lugar bem encaixado. 

Limpeza do filtro 

Importante: 

Se não limpar o filtro regularmente as performances da 

sua máquina podem ser afectadas.  

 

Faça um escoamento prévio e desligue o aparelho da 

corrente. 

Para a limpeza do filtro: 

- Retire o rodapé (fig. 19) e coloque no chão um recipiente 

sob o acesso à bomba. 

- Se a máquina tiver, retire o tubo de purga. 

- Abra o bloqueio no final do tubo e deixa a água correr para 

o recipiente (fig. 20).  

- Tape-o assegurando-se que está correctamente colocado 

no local. 

- Desaparafuse o bloqueio da bomba de escoamento (fig. 

21). 

- Limpe o filtro. Para o inserir de novo oriente para cima o 

pequeno esporão sob a parte cilíndrica e aperte até ao fundo 

(fig. 22).  

- Remonte tudo como na posição inicial. 
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Importante: 

Na lavagem seguinte, assegure-se que não haja fugas. 

 

Desmontar a palheta do tambor: 

Se uma peça de roupa ficar entre o tambor e a cuba, feche o tambor após ter esvaziado.  

- Faça rodar o tambor até à fixação da palheta.  

- Desaperte e retire o parafuso entre as 2 

aberturas (TORX T20); a palheta vai cair 

sobre o tambor (coloque um pano para 

amortecer a queda – fig. 23). 

- Rode e abra o tambor. 

- Recupere a peça pelas aberturas; remonte 

a palheta de frente para trás no suporte. 

- Feche e rode o tambor, coloque de novo a palheta com os parafusos. 

 

Limpar o filtro de secagem: 

Importante: deve ser limpo após cada secagem.  

 Este filtro retém a pelúcia que se forma 

durante a secagem para que não se perca 

nos filtros de ar. 

Para o limpar proceda da seguinte forma: 

- Abra a tampa do aparelho. 

- Retire o filtro (lado direito ao lado da 

abertura do tambor) e puxe para si (fig. 24). 

- Limpe a seco e retire o lixo. 

- Volte a colocar no lugar, premindo bem até ao fundo. 
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Limpar a máquina: 

Utilize somente uma esponja, água e sabão 

líquido para limpar toda a máquina.  

Nunca utilizar abrasivos, esponjas metálicas 

ou em plástico, produtos à base de álcool ou 

diluentes... 

 

Verificação da máquina 

Para evitar qualquer dano na máquina, recomendamos que com regularidade verifique as condições 

da entrada de água e tubos. Ao notar o mais ínfimo problema, não hesite em mandar substituir os 

tubos por outros idênticos disponíveis do serviço após venda. 

 Importante: 

Para a sua segurança, é imperativo conformar-se com as indicações dadas neste manual e 

no aparelho. 

— Antes de ligar o aparelho, verificar imperativamente se as características eléctricas são 

compatíveis com as da instalação (ver as indicações inscritas na placa de características fixada 

atrás do aparelho). 

 

 

Substituição do cabo eléctrico 

 Aviso: 

Para sua segurança, o cabo de alimentação, e dependendo do modelo, a caixa eléctrica 

completa e respectivo cabo devem ser somente substituídos pelo serviço após venda 

autorizado ou técnico qualificado. 

 

 

• Para máquinas de lavar e secar 

- Os aparelhos não devem estar instalados atrás de uma porta de correr ou com fecho. 

 

 

Manutenção de peças internas 

Para garantir uma maior higiene, recomendamos deixar a tampa aberta após algum tempo depois da 

lavagem; limpar uma vez por mês as partes em plástico com um produto suave e para eliminar todos 

os resíduos do produto, passe água. 

Aconselhamos fazer uma lavagem de 90ºC pelo menos uma vez por mês. 
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Substituição do tubo de alimentação de água 

No momento da substituição, verifique as juntas nas 2 extremidades. 

 

Risco de gelo 

Em caso de risco de gelo, desaperte o tubo de entrada de água e escoa a água que ainda possa 

subsistir colocando-a o mais baixo possível num recipiente. 
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6/ INCIDENTES QUE POSSAM OCORRER  
 

Possíveis causas e resoluções  Possíveis causas e resoluções 
O aparelho não se liga ou o programa não inicia   
Verificar se: 
 

Premiu START/PAUSE. 
A ficha está ligada. 
O fusível está intacto. 
A entrada de água está bloqueada. 
A porta está fechada. 
O programa está seleccionado. 
 

 A roupa não está seca como queria  
Verificar se: 
 

O tipo de programa de secagem não é adequado ao 
têxtil. 
O tempo de secagem não é adequado. 
A carga de roupa é maior do que a autorizada para 
secar. 
A lavagem não centrifugou o suficiente. 

Vibração dura durante a centrifugação  
Verificar se: 
 

Não foi correctamente destravada. 
O chão não é a direito. 
Ver estabilização dos pés. 
 

 Formação de espuma  
Verificar se:  
 

Usou demasiado detergente. 
Não usou detergente adequado para máquinas. 
Escoe e programe vários enxaguamentos. 

A água não é escoada ou de forma insuficiente 
Verificar se: 
 

Seleccionou 1 programa sem centrifugação. 
Foi detectada fraca distribuição da lavagem no tambor 
(escolha 1 novo programa e centrifugação). 
 

 O ciclo de secagem não inicia  
Verificar se:  
 

Não seleccionou tempo de secagem. 

A máquina não escoa  
Verificar se: 
 

Seleccionou paragem cuba cheia. 
O filtro da bomba está bloqueado (limpe-o). 
O tubo de escoamento está dobrado ou apertado. 
 

 Deseja lavar mas o ciclo de secagem começa logo 
(2) 
Verificar se: 
 

Programou um ciclo de secagem. 
 

A porta abre muito devagar  
Verificar se: 
 

Não a usa há muito tempo. 
Está colocada num local demasiado frio. 
O detergente bloqueia a fechadura. 
 

 A porta não abre  
Verificar se: 
 

O programa ainda não terminou. A porta mantém-se 
bloqueada durante a duração de qualquer programa. 
 

Sai água à volta da máquina  

 Aviso: 
Antes de mais, desligue a tomada eléctrica e feche a 
entrada de água. 

 
Verificar se: 

O tubo está mal posicionado. 
Verifique as juntas. 
 

 As teclas sensitivas estão inactivas. 
Verificar se: 

A segurança para crianças está activada; para a 
desactivar prima as teclas correspondentes. 
 
Se o visor estiver desligado veja se: 

A tomada de corrente está correctamente ligada, o 
disjuntor está ligado ou se o aparelho está a economizar 
energia (extingue-se 1 hora depois de não estar a ser 
usado) 
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7/ CÓDIGOS DE FALHAS  
 

Incidentes que pode resolver por si mesmo: 

O seu aparelho avisa as seguintes falhas de funcionamento: 

d 01- Falha na entrada de água - verifique a abertura de entrada de água e prima de nova a 

tecla para reiniciar o ciclo; se persistir, contacte a assistência. 

d 02- Falha no escoamento - limpe o filtro da bomba e prima de novo a tecla para reiniciar 

o ciclo; se persistir, contacte a assistência. 

d 07- Falha de bloqueio: verifique o fecho da porta e prima para reiniciar o ciclo; se 

persistir, contacte a assistência. 

4- Detecção de excesso de carga para a secagem – reduza a carga de roupa e relance o ciclo 

de secagem. 

 

Incidentes com resolução pelo serviço após venda 

Alguns códigos respeitam a avarias que não poderá resolver por si, mas que necessitam de 

intervenção técnica: 

 

Quando for visualizada uma destas mensagens, aponte-a para que possa fornecer esta 

informação ao técnico. 

Nota: 

Antes de chamar o serviço após venda, recomendamos o seguinte: 

- Que desligue a máquina no botão e na ficha durante pelo menos 10 segundos. 

- Volte a ligar a máquina e reinicie um ciclo de lavagem. 

Se a falha persistir, contacte o serviço após venda. 

Importante: 

Não reinicie o ciclo de lavagem caso o tambor esteja bloqueado ou se notar em volta da 

máquina, água ou cheiro a queimado. 
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Serviço após venda 

As eventuais intervenções sobre o seu aparelho devem ser efectuadas por um profissional 

qualificado autorizado pela marca. 

Deve informar a assistência do número da avaria e dar os dados do aparelho que constam da 

placa sinalética mencionados na máquina (modelo, tipo e número de série) (fig. 26). 

 

 

Sempre que necessitar de uma intervenção, exija a utilização de peças de origem. 

 

 

 

 

 

 


