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1. INTRODUGAO

Parabéns por ter elegido um produto Hergom. Esperamos que colmate todas as suas necessidades e lhe
satisfagca completamente.

Antes da primeira «colocagdo em marcha», € necessario ler atentamente este manual.

Industrias HERGOM declina toda a responsabilidade sobre os danos a pessoas ou objetos provocados por
um mau uso ou instalagéo do equipamento.

E imprescindivel o respeito destas adverténcias.
A falta de respeito sobre estas adverténcias exime de toda a responsabilidade ao fabricante

sobre o cliente.
Sera responsabilidade do instalador o colocar simbolos de seguranga adicionais quando a
instalag&o assim o exija.

As caldeiras de biomassa GREDOS estéo fabricadas com ago de alta qualidade. Foram desenhadas para a
producao de agua quente sanitaria e aquecimento doméstico, mediante a utilizagdo de combustiveis sélidos
como pellets, casca de améndoa, e carogo de azeitona. Para outro tipo de combustiveis sélidos, pedimos que
se coloque em contacto com o0 nosso departamento técnico.

A press@o maxima de funcionamento das caldeiras da Serie GREDOS é de 3 bar.

A gama de produto GREDOS inclui modelos de 25 kW até 65 kW e todo ele cumpre a norma: EN 303/5.
Caldeiras de aquecimento. Parte 5. Caldeiras especiais para combustiveis solidos.

A caldeira GREDOS inclui os seguintes componentes:
Corpo de caldeira de aco.

Deposito de combustivel e sem-fim alimentador.
Queimador e ventilador.

Acendimento manual ou automatico (Segundo 0 modelo).
Quadro de controlo eletronico.

O funcionamento da caldeira GREDOS é completamente automatico, estando equipada com um quadro
eletronico. O corpo de ago, garante a méxima transmissdo do calor dos produtos da combustdo a agua,
conseguindo com isso uns rendimentos superiores a 87 %. O depdsito de combustivel de grande capacidade
garante um funcionamento autonomo de forma prolongada.

O impacto ambiental é praticamente nulo ja que o CO2 emitido é o que a planta absorbeu no seu processo de
crescimento.

As cinzas geradas, depositam-se no fundo da camara, sendo muito facil a sua retirada.

Conselhos uteis.

- O sistema deve ser purgado periodicamente para evitar a presenga do ar no circuito e portanto uma menor
transmissao de calor.
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- Se 0 emissor de calor estd montado sob uma janela, numa pequena parede, é aconselhdvel colocar um
material isolante para evitar fugas para o exterior.

- Para um melhor funcionamento, & aconselhavel limpar as incrustagdes e residuos de combustdo
periodicamente.

2. SEGURANCA

Descrigao dos simbolos de seguranca.

> B BPEPP

PERIGO - Superficie quente
Sé aceder as partes onde este simbolo esta presente, usando luvas térmicas.
Como seguranga adicional desligue a maquina eletricamente.

PERIGO - Pegas em movimento

PERIGO - Perigo genérico

PERIGO - Tensé&o elétrica

Para evitar riscos relativos @ energia elétrica, € necessario ndo operar no ponto indicado com
presenca de tens&o elétrica. Em caso necessario, sera imprescindivel a intervencao de pessoal
técnico preparado.

ATENGCAO

N&o retirar os disticos de seguranca; sera responsabilidade do utilizador o respeito desta
obrigagao.

NOTA
Toda a intervengao na caldeira, deve ser feita por pessoal devidamente instruido e qualificado.

Utilizagao correta, incorreta e involuntaria.

INDUSTRIAS HERGOM n&o assume nenhuma responsabilidade por danos a pessoas ou
propriedade como resultado de mau uso.

As matérias-primas utilizadas na caldeira podem ser inflamaveis.
O cliente tomara todas as medidas necessarias para a prevengao dos riscos de incéndio.
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3. DIMENSOES E CARACTERISTICAS TECNICAS

Dimensdes gerais para a caldeira GREDOS 25
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CARACTERISTICA Un VALOR CARACTERISTICA Un VALOR
Poténcia Util para biomassa kW 25 Volume de agua litros 60
Poténcia Util para biomassa kcal/h 21.500 Ligagao ida/retorno polegadas 1
Pressao maxima de trabalho bar 3 Capacidade deposito combustivel litros 200
T°C maxima de trabalho °C 90 Tensao de rede V 230
T°C minima ativagdo da Bomba °C 60 Frequéncia de rede Hz 50
Di&metro de chaminé mm 200 Intervalo de poténcias - 6
Tiragem minima na chaminé Pa -20 Consumo pellet EN 1496-1 (A1) kg/h 6,1
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4. IMPLEMENTAGAO

Medidas minimas na sala de caldeiras para uma correcta manutengéo

70CM

PROFUNDIDADE DO CORPO

A caldeira deve ter um espago minimo de 70 cm a cada lado, para que possamos levar a cabo trabalhos de
inspecao e manutengao, e comprimento da cdmara na parte frontal.

NOTA

fumo produzido pela combustao.

No caso de que seja necessario instalar a caldeira numa cave, o cliente se encarregara da
construcao de uma chaminé adequada, capaz de retirar os fumos produzidos pela
combustéo.

“ Recomenda-se nao instalar a caldeira em caves para evitar problemas com a tiragem do

ATENCAO

A Para a instalacao da caldeira tem que se cumprir com a normativa vigente no local da
instalagdo. De qualquer maneira, a sala de caldeiras deve ter o seu proprio acesso desde o
exterior.
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Instalagao de ar externo

O dispositivo deve dispor da quantidade de ar externo para garantir o bom funcionamento do mesmo. As
grelhas de ventilagdo devem cumprir 0s seguintes requisitos:

Deve haver uma secgéo livre total de pelo menos 80 cm?

Devem ser protegidos por uma grelha, malha de arame ou outra protegdo adequada proporcionada para ndo
reduzir a sec¢ao minima.

O fluxo de ar também se pode obter desde uma habitagdo adjacente a instalagdo, sempre que fluir livremente
através de aberturas permanentes que comuniquem com o exterior.

O compartimento adjacente a instalagdo ndo deve estar em depressdo, como consequéncia do
funcionamento de algum dispositivo de sucgdo. As aberturas permanentes na sala ao lado devem cumprir
com os requisitos descritos anteriormente. O compartimento adjacente ndo se pode utilizar como uma
garagem, armazenamento de materiais combustiveis ou atividades com fogo.

5. DESCRICAO

CORPO DE CALDEIRA

Corpo da caldeira fabricado em ago com passagens de fumos horizontais. A limpeza dos mesmos faz-se de
forma manual.

No caso de uma tiragem excessiva da chaminé, podem-se instalar uns turbuladores (n&o incluidos) nos tubos
de fumo para a retencdo e aumento de permanéncia dos fumos nos mesmos.

A caldeira dispde de uma grande porta frontal para facilitar a manuteng@o da mesma.

O corpo de caldeira esta isolado com material isolante de grande rendimento para minimizar ao maximo as
perdas por radiagao e convecg¢ao da mesma.

O acabamento da mesma é por uma envolvente de chapa e pintura ao forno em epoxi.

QUEIMADOR E ALIMENTADOR DE COMBUSTIVEL

O queimador esté fabricado em ago inoxidavel de alta qualidade para garantir uma grande durabilidade.

O sistema do queimador é por floragéo, melhorado com o sistema CPC de alimentagdo de combustivel o que
garante uma queima completa do combustivel.

O combustivel vem do silo de alimentacao através de um parafuso sem-fim que alimenta um tubo flexivel de
seguranga, que perante qualquer aumento de temperatura, retrai ndo deixando avangar o mesmo. O
combustivel avanga por outro parafuso sem-fim completamente independente do primeiro.

Finalmente o ar de combustao é injetado por um ventilador, pelos orificios perfeitamente localizados na
superficie do queimador.

Todos os componentes estdo controlados pela placa eletronica, garantindo uma perfeita combustdo em
qualquer dos estados da caldeira.
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PLACA ELECTRONICA

Controla de forma automatica todos os componentes da caldeira. Otimiza a combustdo do combustivel
através dos paradmetros introduzidos previamente na posta em marcha, em fun¢do da poténcia e
carateristicas da instalacdo onde esta aplica a caldeira.

TERMOSTATOS

Terméstato de Seguranga

Localizado no painel de comandos, impede o funcionamento da caldeira se a temperatura de agua aumenta
por cima dos 110 °C. O rearme do mesmo € manual j& que é imprescindivel a revisdo da instalagéo e da
caldeira depois de ter atuado este termostato.

Atencao! Depois da ativagao do termostato de segurancga, ndo encher a caldeira de agua sem antes se
assegurar que a caldeira esta fria.

Termdstato da Caldeira
Regula a temperatura desejada na caldeira.

Termoéstato de maxima

Este terméstato esta tarado para 93°C. Se caldeira alcanga uma temperatura maior, a bomba da instalagao
coloca-se em funcionamento para dissipar 0 excesso de temperatura. Quando esta baixa, a instalagdo
regressa a situagéo anterior.

TERMOMANOMETRO

Indica a temperatura e a pressdo da agua que esta na caldeira.

VENTILADOR

Colocado no queimador, fornece o ar necessario para a combustao do combustivel.

VALVULA TERMOSTATICA DE INUNDAGAO

Instala-se na parte superior do sem-fim do depdsito de combustivel, e serve para extinguir o fogo mediante
inundag@o com &gua no caso de retrocesso de chama na caldeira.

Esta valvula consta de duas partes, um bolbo e 0
corpo da prépria valvula. Ambas devem ser
colocadas nos orificios do silo, feitos para o
efeito.

Na figura ao lado, mostra-se a montagem de
cada uma das partes com os laterais do silo.

Sonda valvula descarga
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REGULAGAO DO AR DE COMBUSTAO

O caudal de ar de combustdo pode-se regular através do clapet do ventilador.
O caudal necessario variara fundamentalmente segundo a poténcia requerida, € o tipo de combustivel que se
utilize.

6. CONSELHOS DE INSTALAGAO

Adverténcia para a seguranga do operador

NOTA
“ Toda a intervengao sobre o aparelho, deve ser feita por pessoal devidamente instruido e
qualificado.

A caldeira tem de trabalhar em depressao. E necessaria uma chaminé com a tiragem minima de -10 Pa

A instalagdo deve ser realizada de acordo com a as normativas e regulamentos vigentes para este tipo de
caldeiras e principalmente tendo em conta os requisitos minimos de seguranga para as pessoas e edificios
onde se encontrem. Em especial, ter-se-a em conta a regulamentagéo vigente sobre condi¢bes de prote¢do
contra incéndios em edificios e instalar as protegcdes elétricas necessarias na alimentagdo de corrente da
caldeira.

A Dever-se-a cumprir o disposto na normativa nos aspetos relativos a ventilagao, nivel de iluminagao,
seguranga elétrica, dimensdes minimas da sala, separagao entre maquinas para facilitar a sua manutencao,
assim como no que concerne a adequada protecao relativa a humidade exterior e a previsédo de um eficaz
sistema de esgoto.

A A caldeira deve ser instalada hidraulicamente segundo a normativa vigente, incorporando todos os
elementos de seguranga e regulagcdo necessarios para 0 bom funcionamento da mesma. De todas as
formas, recomenda-se a instalagdo de um depdsito de inércia que garanta que ndo ha elevadas
temperaturas na caldeira nos periodos de paragem de consumo da instalagdo. Este depdsito de
inércia sera de instalagao obrigatdria no caso de aquecimento por piso radiante.

“ Também se devera instalar um sistema anti condensagao que evite os retornos frios a caldeira.

A caldeira ndo devera instalar-se em salas contiguas a salas habitadas, bem como em salas onde se
armazene algum tipo de material.

Controlar de forma regular a presséo de agua na caldeira e instalagéo.

Versdo: 017 Data: 08/2014 Cédigo Manual:
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A A qualidade da agua é muito importante. A dureza recomendada da agua é: 1-3 mol/m3 (1 mol/m3 =
5,6°d), PH: 8-9,5

Informagao para utilizagao com seguranga

Fica completamente proibida a limpeza, manutencdo e reparagédo da caldeira, enquanto esta esta em
funcionamento.

Controlar o correto desenvolvimento da chama e o bom funcionamento do queimador.

Comprove a dureza da agua e, se necessario, fazer um tratamento adequado para evitar a corroséo e
calcificagéo.

Comprove sempre os dispositivos de seguranga existentes na instalagéo e na caldeira. Comprovar a eficacia
do termédstato de trabalho e terméstato de bloqueio de rearme manual periodicamente.

Durante a fase de posta em marcha, assegurar-se do enchimento da caldeira e instalagéo e assegurar-se de
que as valvulas de corte estdo abertas.

N&o abrir nunca as portas da cdmara de combustdo com a caldeira em funcionamento.

Proteger a caldeira e a instalagéo contra a congelag@o em caso de inatividade em periodo invernal.

Durante o funcionamento normal da caldeira vigiar que a temperatura da &gua no interior da caldeira nao
supere 0s 90°C.

Nas instalagdes em que seja necessario 0 esvaziamento da mesma, vigiar de fazer o novo enchimento com
agua com baixo conteudo em calcario e livre de sélidos.

Montagem da chaminé

ATENCAO
A tiragem de fumos ideal para a caldeira HERGOM esta entre os valores de 1 mm de coluna de
4gua MINIMO a 2 mm coluna de agua MAXIMO. Um valor mais baixo nio permitira uma
combustao eficiente e como consequéncia formara depdsitos de carvéo e a produgao excessiva de
fumo que ndo pode fluir para o exterior, com o que podera sair pelas portas no acendimento.
A Também pode experimentar uma excessiva acumulagdo de gases que inexoravelmente aumenta a
temperatura, causando danos, inclusive muito graves, aos componentes estruturais da caldeira.
Um valor de tiragem demasiado alto d& como resultado uma rapida perda de calor através da
chaminé, e em consequéncia um rendimento baixo de fogo para além de um consumo excessivo
no queimador que pode provocar um retrocesso de chama o que obriga a instalagédo de um
regulador de tiragem.

NOTA

QUANDO A CHAMINE SE INSTALE EM AGO SEM ISOLAR, E OBRIGATORIA A INSTAI:AQAO
DO REGULADOR DE TIRAGEM OU HAVERA PERDA DE GARANTIA. A INSTALACAO DO
REGULADOR DEVE SER FEITA NO PRIMEIRO METRO DE CHAMINE.

NOTA
“ Utilizar material adequado, segundo normativa, com didmetro adequado e respeitando em qualquer
caso o didmetro de saida da caldeira.

Versdo: 017 | Data: 08/2014 | Céddigo Manual:
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Quando a chaminé se encontra perfeitamente perpendicular a caixa de fumos instalada por detras
da caldeira, deve instalar os acessérios necessarios como curva com inspecao, para a chaminé
poder ser inspecionada periodicamente e limpa.

NOTA

respeitar a normativa vigente. O chapéu recomendado, é uma espécie de perfis de vento que

“ A chaminé deve ultrapassar o cume do telhado em pelo menos de 50/150 cm. Em qualquer caso

proporcionam um efeito "Venturi", ou seja, arrastam o fumo da chaminé na presenca de vento

horizontal.

Modelo desaconselhado

Modelos aconselhados

7. MONTAGEM SILO DE COMBUSTIVEL

Aparafusar lateral 1 com laterais 2

Laterais 1 (x2) e 2 (x2)

Aparafusar lateral 1 com laterais 2

Versao: 017

Data: 08/2014

Cédigo Manual:

10



ALTERNATIVE

Aparafusar cruzeta (3 e 4) na parte
superior do silo (4 por cima de 3)

Atravessar cruzeta com 0
parafuso de métrica 8 e roscar
porca por baixo

hergom

Aparafusar chapa 5 a qualquer
das chapas 1

Aparafusar chapa 5 restante com
chapa 1 restante

Aparafusar chapa 6 com chapa
2 (sem cartel).

Depois repetir a operagao com
a7ea2(com cartel)

Aparafusar chapa 6 e 7 (por fora)
com as chapas 5 (nos quatros
cantos)

Vista traseira

Tapar os orificios restantes na chapa 2 com os 4 parafusos.
Aparafusar silo ao queimador com as “U” por cima.
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8. ESQUEMAS HIDRAULICOS

CALDEIRA GREDOS 25 COM SISTEMA ANTICONDENSAGAO EXTERNO
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9. USO E FUNCIONAMENTO

NOTA

O primeiro acendimento deve fazer-se por um centro de assisténcia técnica (S.A.T),
“ AUTORIZADO POR HERGOM. Esta posta em marcha inclui a regulagdo e posta a ponto da

caldeira. De igual modo, NAO inclui a instalagdo hidraulica e instalagio elétrica, a qual, se é

necessario, tera que ser pago por separado.

Antes do primeiro acendimento

Assegure-se de que todos os elementos que se incluem tenham sido instalados corretamente e que tenha
ligado o cabo de alimentacao.

Assegure-se que a instalagdo esta cheia de agua.

Carregue a caldeira de combustivel.

Acendimento

Ponha os materiais inflaméaveis, tais como pastilhas de acendimento no braseiro cheio com o material
anteriormente carregado, inflame as pastilhas, espere uns minutos para permitir que o combustivel inflame e
depois de fechar a porta, proceder a regulagéo.

f ATENGAO
Nao utilizar alcool, gasolina etc.

NOTA

Elimine periodicamente das grelhas na base, os depositos e residuos.

f ATENGAO
Retire as grelhas unicamente com a caldeira apagada e fria.

Versdo: 017 Data: 08/2014 Cddigo Manual:
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10. QUADRO DE COMANDOS

A ATENGCAO:

TODA A MANIPULA(}AO DA PLACA DE COMANDO DEVE SER REALIZADA NA AUSENCIA DE
TENSAO ELECTRICA; CASO CONTRARIO EXISTE RISCO DE CHOQUE ELECTRICO.

Descri¢ao

A placa Hergdém GREDOS disp&e de todos os elementos necessarios para realizar o controlo de uma caldeira
de pellet ou de uma caldeira de lenha.

O utilizador simplesmente necessita posicionar os dois potenciometros de controlo do frontal da placa na
posicao desejada, e a placa automaticamente realiza os ciclos necessarios.

A interface com o utilizador consiste no seguinte:

a) Seletor ciclos queimador / Seletor modo Lenha (H): na sua posigdo mais a esquerda indica
funcionamento para caldeira de lenha (LEnA), nas restantes posi¢oes indica caldeira de pellet.

b) Seletor de ciclos de manutencao / Seletor ciclos ventilador modo lenha (I).

c) Seletor SET caldeira (J); este seletor permite a sele¢éo de um intervalo de temperatura 60°C-90°C,
impede o funcionamento da bomba de radiadores por baixo dos 60°C. Por cima desta temperatura a
bomba liga-se automaticamente.

d) Diodos led indicadores de estado (F), mostram cada um dos elementos que intervém em cada fase

de trabalho.
LED ESTADO
DL1 Bomba radiadores ON
DL2 Bomba AQS ON
DL3 Ventilador queimador ON
DL4 N&o aplicavel
DL5 Injetor ON
DL6 Alimentador silo ON
DL7 Nao aplicavel
DL8 ALARME (intermitente)

Versdo: 017 Data: 08/2014 Cddigo Manual:
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A-  Interruptor geral G- Ecrd multifungdes
B-  Seletor Manual-Automatico H-  Seletor ciclos queimador / Seletor modo lenha
C- Interruptor acendimento automatico I-  Seletor ciclos manutengéo / Seletor ciclos ventilador modo lenha
D- Mandmetro J- Termostato caldeira
E- Termodstato de seguranca K- Seletor Servigo / Programagéo
F-  Led’s de estado L-  Encoder de programagédo

Os seletores de controlo (H e J) dispdem de 8 posicdes onde os posicionar; a placa realiza o controlo
dependendo da posicao em que estdo situados estes seletores.
No presente manual de utilizador denominar-se-ao as posigdes da seguinte maneira:

Posic¢do 1: a posi¢do mais a esquerda, ou seja, girando-0 mais a esquerda possivel.

Posi¢des 2 a 7: as correlativas desde a posi¢ao 2 girando até a direita.

Posigéo 8: a posi¢ao mais a direita, ou seja, girando 0 mais a direita possivel.

No caso de funcionamento como caldeira de pellet, a placa Hergdm GREDOS realiza funcionalidades de
forma automatica que melhoram significativamente o funcionamento da caldeira, como séo os ciclos de
estabilizagdo no estado de funcionamento em pellet e aceleracdo de poténcia desde um estado de
manutengao.

No caso de funcionamento como caldeira de lenha, a placa Hergdm GREDOS permite um controlo preciso do
caudal de ar fornecido pelo ventilador, através de ciclos temporizados de maior duragéo.

Especificagbes técnicas

Tensao de funcionamento: 230V AC +-10%.

NUmero de saidas relé: 7

As saidas estabelecem tens&o diretamente sobre as cargas (ver esquema de ligacoes).
Méxima poténcia individual por saida a relé: %2 CV 230V AC.

Méxima poténcia no conjunto de todas as saidas a relé: 2 CV 230V AC, protegédo com fusivel de vidro
F2 5x2mm de 6,3A 250VAC.

Numero de entradas digitais a 230 VAC: 2, tensao de ativagéo 230VAC, +- 10%.
NUmero de entradas digitais em CC: 4, potencial CC interno.

Sondas de temperatura: 1, tipo PT1000 3,75 Q/°C.

Temperatura de funcionamento: de 0°C a +50°C.

Versdo: 017 | Data: 08/2014 Cédigo Manual:
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Esquema de ligagoes

A ATENGAO, as ligagdes devem ser realizadas na auséncia de tenséo elétrica.
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230VAC 50Hz

Funcionamento como caldeira de lenha

E OBRIGATORIA A MONTAGEM DE UM DEPOSITO DE INERCIA COM UM MINIMO DE 1000 LITROS

O seletor “CICLOS QUEIMADOR” (H) deve estar situado na posicao LENHA, o que quer dizer, na posigéo
mais a esquerda. O ecra indicara «LEnA» no momento da selegéo.

Temperatura de caldeira por cima da selecionada no termdsttao de caldeira (J):
- Todas as saidas estédo desativadas.

Temperatura de caldeira por baixo da selecionada no termostato da caldeira (J):
- S6 trabalha o ventilador queimador. As restantes saidas sempre desligadas.

O ventilador queimador realiza ciclos on/off de duragdo dependente da posicédo do seletor «CICLOS
MANTUTENGCAO CHAMA - CICLOS LENHAY» (I) segundo a seguinte tabela:
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CICLOS LENHA
Posicao potenciémetro manutengdo | Ciclos ventilador minutos on /minutos off
1 (todo a esquerda) Sempre desligado
2 5 minutos on / 5 minutos off
3 10 minutos on / 5 minutos off
4 15 minutos on / 5 minutos off
5 20 minutos on / 5 minutos off
6 25 minutos on / 5 minutos off
7 30 minutos on / 5 minutos off
8 (todo a direita) Sempre ligado

Funcionamento como caldeira de pellet

O seletor “CICLOS QUEIMADOR’ (H) NAO deve estar situado na posicdo LENHA, mas sim em qualquer das
outras posigdes. (2,3,4,5,6,7,8). Cada vez que se selecione uma das posi¢des aparece no ecrd o tempo de
alimentacao.

Estado de manutengé&o:
Quando a temperatura da caldeira chegou a temperatura selecionada no terméstato de caldeira, o sistema
entra em estado de manutengéo.

Terminada a manobra de entrada em manutengao, todas as saidas s&o desativadas.

O estado de manutengdo consiste em permanecer com todas as saidas desativadas, mas realizar uma
manobra de manuteng¢do de chama cada certo periodo de tempo, segundo a posi¢éo do seletor “CICLOS
MANUT. CHAMA - CICLO LENHA” (I).

De tal forma que se o0 queimador estéa desativado um tempo maior do que o selecionado no seletor “CICLOS
MANUT. CHAMA - CICLO LENHA" ou se o “cronotermoéstato” ndo pede aquecimento, realizar-se-4 uma
manobra de manuteng¢do de chama cada certo periodo de tempo (como sistema de manutencao de chama),
segundo a posi¢ao do seletor de “CICLOS MANUT. CHAMA - CICLO LENHA” de acordo com a seguinte
tabela:

Posi¢ao potenciémetro manutengao Periodo manobra manutencao
1 (todo & esquerda) NAO se realiza manobra
2 5 minutos
3 10 minutos
4 15 minutos
5 20 minutos
6 25 minutos
7 30 minutos
8 (todo a direita) 35 minutos
Versdo: 017 Data: 08/2014 Cddigo Manual:
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A duragdo da manobra de manutencdo é de 5 a 15 segundos (dependendo do tipo de combustivel) e as
saidas atuam como se indica:

Injetor: ativado de 5 a 15 segundos, em fungdo do combustivel.
Ventilador queimador: ativado durante 2 segundos.

Terminada a manobra, todas as saidas ficam desativadas até que de novo passe o periodo indicado pelo seu
correspondente seletor, realizando-se uma nova manobra.

Temperatura de caldeira por baixo da selecionada no termdstato de caldeira (J).
O funcionamento das saidas é o seguinte:

Ventilador queimador: sempre ativado.
Alimentador silo e injetor, realizam ciclos on / off.

Versdo: 017 Data: 08/2014 Cddigo Manual:
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11. LISTA DE ALARMES
Etiqueta Causa Acao Rearme
Erl1 Erro interno Paragem por alarme Automatico
Paragem por alarme, bomba i
ErP1 Erro de sonda radiadores Automatico
Sobt Temperatura maxima agua caldeira Par.agem por alarme, bomba Automatico
radiadores
rEtr Retrocesso de chama Paragem por alarme N&o tem
loFF Off por interruptor Paragem por alarme Automatico
AhlE Aviso anti-gelo Bomba radiadores Automatico
Paragem por alarme, bomba i
0, ’
tM93 Temperatura de 93°C radiadores Automatico
MAnu | Entrada manual ativada Paragem por alarme N&o tem
tESM | Teste Paragem por alarme Automatico
ArEt Aviso de retrocesso de chama gﬁgﬁ;de carga em refrocesso de Automatico
AtMi Aviso de temperatura minima de agua | Nao tem Automatico
tMIA Temperatura minima de dgua Paragem por alarme N&o tem

Versao: 017
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12. MANUTENGAO

A Fica totalmente proibida a limpeza, manutencao e reparacao da caldeira, enquanto esta esta em
funcionamento.

ﬁ E imprescindivel a manutengdo do equipamento para garantir um funcionamento adequado e um
rendimento optimo.

Operacoes periddicas de manutengao

Diaria ou semanal

Limpeza das superficies de aquecimento, em especial os tubos de fumo.
Comprovagao da pressao de agua.

Recolha das cinzas de combust&o.

Comprovagao dos valores introduzidos na programagao de controlo.

Controlar e ajustar a quantidade de ar e o combustivel requerido pelo queimador.

Mensal

Limpeza da caixa de fumos.

Comprovagao dos valores introduzidos na programacgao de controlo.
Controlo de ajustes do queimador utilizando um analizador de combust&o.
Comprovagao do bom estado do isolante térmico.

Limpeza em caso necessario dos sem-fins de alimentagao.

Comprovar as incrustagdes no braseiro e limpar se for necessario.

Anual

Limpeza profunda da caixa de fumos.

Limpeza profunda de toda a superficie de aquecimento da caldeira.
Controlo de ajustes do queimador utilizando um analizador de combust&o.
Comprovagao do bom estado do isolante térmico.

Desmontagem e limpeza dos sem-fins de alimentag&o.

Comprovagao e substituigdo, se for necessario das juntas das portas.
Desmontagem e limpeza do braseiro.

Limpeza do conduto de fumos (Chaminé)
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AVARIA

CAUSA

REMEDIO

O VENTILADOR OU SEM-FIM

Temperatura max. alcangada.

Motor ventilador ou sem-fim
avariado.

Substituir ventilador ou motor
sem-fim.

Cabo do ventilador ou do sem-

Ligar.

NAO FUNCIONA: fim desligado

Espere a que desca a
temperatura da agua,

Termostato de seguranga ativo. | desenroscar a tampa e pulse o
botao de rearme manual até ao
fundo.

Falta combustivel. Aumentar a carga e a consigna
de trabalho.

A CALDEIRA NAO AQUECE:

Material nao idéneo para a

combustao (percentagem de Substituir o material.

humidade superior a 30%).
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13. REGULAMENTO E NORMAS

Fazer as instalagoes sempre segundo a normativa vigente em cada, e em qualquer caso, respeitar
sempre as indicagées do REGULAMENTO DE INSTALAGOES TERMICAS EM EDIFICIOS

14. DESCRIGAO DA GARANTIA

Condicdes gerais da garantia

Todos os componentes da caldeira estdao garantidos por um periodo de 24 meses, a partir da data de
fornecimento de Fabrica da caldeira.

Esta garantia sera respeitada sempre que a manutengdo da mesma tenha sido realizada de acordo
com as indicagoes indicadas no presente manual.

O custo da mao-de-obra durante os 6 primeiros meses de funcionamento sera a cargo do fabricante. A
partir desse momento, o Agente colaborador (ou no seu caso o instalador autorizado pelo mesmo),
podera cobrar ao utilizador, com prévia apresentagcdo de or¢gamento, o custo da mao-de-obra
requerida.

A garantia consiste na reparagdo ou substituicido dos componentes da caldeira considerados
defeituosos por HERGOM Alternative na fabricagao do equipamento.

No caso de um mau funcionamento, devido a componentes defeituosos, HERGOM Alternative
fornecera gratuitamente as pegas de substituicdo necessarias, ficando a cargo do cliente a mao-de-
obra da dita reparacdo se a mesma se realiza fora dos seis meses iniciais, desde a data de saida do
equipamento Fabrica.

O utilizador devera enviar dentro dos dez dias posteriores a compra da caldeira, o certificado de
garantia que se junta com este manual, devidamente preenchido. No caso de o nao fazer, perde a
garantia do equipamento.

Fica excluida da garantia qualquer avaria causada pelo transporte, se referido transporte nao se
realiza com 0s nossos meios.

A garantia fica anulada quando nao sejam cumpridas as condigoes de pagamento acordadas com o
Agente colaborador de HERGOM Alternative.

A garantia nao se aplicara naqueles casos de avarias provocadas por mal uso, pelo nao respeito as
instrucdes do presente manual, por causas externas (raios, sobretensées), incéndio, inundagoées ou
por ndo respeitar as normativas vigentes em cada zona.

HERGOM Alternative declina qualquer responsabilidade de danos a pessoas ou coisas que possam
produzir-se no uso da caldeira.
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Marca HERGOM ALTERNATIVE
Mode IVA( )
N° de Serie:

Fecha de compra:

Apellidos:
Nombre:
Calle:
Ciudad:
Caodigo:
Provincia

Sello del Agente Colaborador de
HERGOM ALTERNATIVE

Franquear o
enviar en un
sobre cerrado

Industrias HERGOM S.A.
39110 Soto de la Marina.
Cantabria. Esparia

Tf. + 34 942 587000
Fax. +34 942 587001
www.hergomalternative.com

Marca HERGOM ALTERNATIVE
Mode VA( )
N° de Serie:

Fecha de compra:

Franquear o
enviaren un
sobre cerrado

Apellidos:
|

Nombre:
|

Calle:
| Cliidaas Enviar al Agente colaborador

: de zona de HERGOM ALTERNATIVE
| Cadigo:
|| Provincia Sr.
c/
I Sello del Agente Colaborador de Lecalidad:
| HERGOM ALTERNATIVE ’
I
|
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Industrias HERGOM S.A.

39110 Soto de la Marina.
Cantabria. Espana

Tf. + 34 942 58 70 00O
Fax: + 34 942 58 70 01
www.hergomalternative.com
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