MANUAL DO UTILIZADOR
PARA 0S MODELOS

Eco 380
Spirit 500
Classic 400
Aresta 400

Este Manual inclui as Instrugdes para a Instalagéo, Utilizagdo e Manutengéo da sua Estufa Hergém Série Bosca.
Leia cuidadosamente este Manual antes de acender a sua Estufa.

Guarde este Manual, pois pode ser de utilidade no futuro. Siga sempre as instru¢des contidas no Manual do
Utilizador.
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Instrucoes Importantes de Utilizacao

Para que possa desfrutar com méxima seguranca, ptimo consumo e alto rendimento a sua Estufa Hergom Série
Bosca, é muito importante que leia atentamente este manual, onde se proporciona a seguinte informag&o:

Como Instalar Correctamente a Estufa Hergém Série Bosca.

Como Utilizar Adequadamente a Estufa Hergom Série Bosca.
Como Resolver Problemas e Manter Em Bom Estado a Estufa Hergém Série Bosca.

1. Introducao

Benvindos a familia Hergom

Agradecemos a distingdo que nos dispensou com a elei¢cdo da nossa Estufa Hergdm Série Bosca, que
representa em técnica e estilo um importante avanco sobre as classicas estufas de carvéo e lenha.

As Estufas Hergom Série Bosca modelos Eco 380, Spirit 500 y Classic 400, sdo talvez o sistema de
aquecimento por combustiveis solidos mais avangado que hoje se conhece. Possuir uma Estufa Hergém
Série Bosca é a manifestagdo de um sentido de qualidade excepcional.

Por favor, leia 0 manual na sua totalidade. O seu proposito é familiariza-lo com a sua estufa, indicando-
Ilhe normas para a sua instalagéo, funcionamento e manutengao que lhe serdo muito Uteis. Conserve-o e
recorra a ele quando o necessite.

AVISO IMPORTANTE

Se a estufa ndo se instala adequadamente, néo |lhe dara o excelente servigo para o qual foi concebida. Leia atentamente estas instrugdes e
confie o trabalho a um especialista.

Algumas das pegas da sua estufa vao protegidas com pintura anticalérica, especial para temperaturas elevadas. Nos primeiros
acendimentos, é normal que se produza um ligeiro fumo, ao se evaporar algum dos seus compostos, o que permite a pintura tomar
corpo. Por isso recomendamos, ventilar o compartimento até que este fenémeno desapareca.

INDUSTRIAS HERGOM S.A., ndo se responsabiliza pelos danos resultantes de alteragbes nos seus produtos que ndo tenham sido autorizados
por escrito, ou por instalagdes defeituosas.

Também, se reserva o direito a modificar os seus fabricados sem prévio aviso.

Industrias Hergém S.A. domiciliada em Soto de Marina - Cantabria- Espafia, oferece uma garantia de DOIS ANOS para os seus aparelhos.

A cobertura geografica desta garantia inclui somente os paises nos que Industrias Hergém S.A., uma empresa filial ou um importador oficial
realizam a distribui¢do dos seus produtos e nos quais & obrigatério o cumprimento da Directiva Comunitaria 1999/44/CE.

A garantia contara a partir da data de compra do aparelho assinalada no impresso da garantia e cobre unicamente as deterioragdes ou roturas
devidas a defeitos ou vicios de fabricagéo.



Principais Componentes e Esquema de Funcionamento

SEGUNDA CAMARA
0 fumo e oz gases =80 desviados a uma

segunda camara para elevar a temperatura .
de combustio e assim produzir uma gueima CONTROLO DE COMBUSTAO

dos gases contaminartes. "-\“‘ __,_,.H'"'- CDMBUSTﬁD SEcu"Dﬂm

- Os gases contidos nos fumos gueimam-se
com o oxigénio pré-aguecido através do
deflector-colector.

DEFLECTOR-COLECTOR DESMONTAVEL

VIDRO CERAMICO ~
Resiste até 1000°C

PORTA DE CINZEIRO INDEPENDENTE —— SAIDA DE AR SECUNDARIO

As cinzas podem ser retiradas

com a estufa acesa. TIJOLO REFRACTARIO

. ~== FORNALHA
CINZEIRO AMOVIVEL

Para evitar gue as cinzas caiam no chio.

~==-__ ENTRADA DE AR PELA BASE
DA FORNALHA

ACENDIMENTO —
A entraca de ar pela porta do cinzeiro
faz com gue o acendimerto seja mais
répiclo, mesmo com lenha himida.

2. Como Instalar Correctamente a Estufa Hergom Série
Bosca.

Como eleger o lugar apropriado para a Instalacao da Estufa?

No caso das estufas é importante eleger o lugar adequado para a Fig. B i !
sua instalagao, assim como respeitar as medidas de seguranca. 20 28
1. E importante que a estufa seja aplicada numa zona que permita / 0N !
a adequada circulagédo de correntes de ar. Isto fara com que o ar | el 20 -+
quente produzido pela estufa chegue com maior facilidade aos | [ |
diferentes compartimentos. Ademais do anterior, a localizagdo da %
sua estufa deve evitar que esta se converta num obstaculo para a  —
livre circulagdo das pessoas, especialmente das criangas. SEM p-REE;:gﬁ@
2. Por nenhum motivo devera instalar a estufa préxima de muros
ou paredes construidas com materiais de facil combustao, | :
devendo ter especial precaugdo com cortinas e tapetes. Nestes . "
casos devem respeitar as distdncias minimas da fig. B. N A

£
3. Instalar a estufa, se possivel, debaixo do buraco da chaminé. ' E 4
Tomar as precaugdes necessarias na passagem pelos =
pavimentos, devendo utilizar tubos duplos isolados nos casos em B s——
que possa existir risco de incéndio. Se o pavimento é de material ey
incombustivel pode utilizar-se o tubo simples. COMPROTECGAO




4. Porque os tubos da chaminé se devem limpar
periodicamente, é aconselhavel que estejam em posicéo
vertical. Nalguns casos é inevitdvel a utilizacédo de
curvas, podendo-se colocar até duas curvas de 135°,
mantendo uma altura entre 4 e 11 m, assim como
respeitar a medida interior de 150 mm de diametro. (Fig.
9)

5. Recomenda-se que o tubo sobressaia 60 cm por cima
do cume do telhado. Quando nédo seja possivel e / ou 0
telhado tenha uma pendente superior a 60°, o tubo
devera sobressair pelo menos 150 cm desde o ponto por
onde atravessa o telhado. (Fig D)

6. Quando se realizam instalages em lugares ventosos
e / ou quando o tubo sobressaia mais de 1 metro do
tecto, devem-se colocar tensores para fixar o tubo.

7. Quando a estufa se instala sobre piso de madeira ou
plastico, deve-se utilizar uma base de metal ou de
ceramica.

8. Se foram realizados trabalhos, modificagbes ou
reparacdes nas proximidades do tubo ou da estufa
depois da sua instalacéo, confirme de que néo se tenha
alterado nenhum dos detalhes especificados no Manual
do Utilizador.

9. Se sente cheiro a queimado ou percebe
sobreaquecimentos nas proximidades da sua estufa,
solicite uma revis&o técnica.

10. Assegure-se que nenhum componente da rede
eléctrica da sua casa seja afectado pelo calor da estufa
ou do tubo.

Fig. C

Fig. D

150 em
60 cm

135°

135°



Como posso verificar se a minha instalagao esta correctamente executada?

Somos conscientes de que a sua tranquilidade é o mais importante para si, pelo que se deseja supervisionar que a
sua instalacdo estd correctamente executada, recomendamos-lhe que a inspeccione guiando-se no seguinte

esquema (Fig. E):

Fig. E

Chapéu
Aco Inoxidavel ou Galvanizado

Tubo Duplo
{Ago Inoxidavel)
Diam. menor de 150mm

Todo o material combustivel
deve ficar afastado do tubo duplo
pelo menos 15¢m

Remate de tecto

Tubo simples
Didm. 150 mm =

Proteccao Posterior |

Se a parede é de material combustivel, .

deve serprotegida com uma placa de
material isolante incombustivel (L3 de rocha,
fibhra de vidrao, etc.)

Base metalica
E necessaria se o piso é de
madeira, tapete ou plastico.




3. Como Utilizar Adequadamente a sua Estufa Hergom
Série Bosca.

Como eleger a lenha adequada?

E muito importante que tenha claro que um dos elementos que lhe permitira obter o maximo rendimento
da sua estufa é a aquisicdo de combustivel de boa qualidade, pelo que deve considerar as seguintes
observacdes de ‘como comprar’, ‘armazenar’ € ‘manipular’ a lenha que utilizara na sua estufa.

- Utilize preferentemente lenha proveniente de espécies renovaveis, que é lenha de muito bom
comportamento, faceis de secar pelo produtor e que ademais correspondem a recursos florestais
controlados. ,

- Uma variavel altamente relevante na qualidade da lenha é o seu conteido de humidade. E muito
importante que seja entre 18 e 25%, o qual permitira a sua adequada duragéo, evitara a perda de energia
em evaporagao de agua e a conseguinte perda de poténcia da sua estufa. Além disto, ao utilizar lenha
com baixo conteudo de humidade, evitara a producdo de Creosoto (residuo da combustdo que se
deposita nos tubos da sua estufa), com a consequente diminuigdo nos custos de manutengao.

- Lembre-se de comprar lenha de comprimento ndo maior a 30 cm e didametros de cerca de 15 cm. Com
isto podera depositar a lenha com comodidade na sua estufa e evitara ter que redimensionar os trocos
de maior tamanho.

- Ter lenha de boa qualidade e adequado conteudo de humidade ndo tem somente que ver com o
correcto abastecimento desta. Isto é s6 o ponto de partida. Se a manipulacdo ndo é a adequada, todo
esse esforgo sera indtil. Por isto é muito importante manter umas condigdes dptimas de armazenamento,
0 que deve ser feito num lugar isolado, em que a lenha néo esteja exposta a chuva, que tenha circulagao
de ar, e por nenhum motivo deve ficar em contacto com o chdo se ndo esta pavimentado. Se necessita
de informacao adicional contacte com o0 nosso Departamento Técnico.

Como reconhecer a lenha antes de a comprar?

Os troncos sdo mais leves.
A casca deve estar semidesprendida e com gretas nos extremos.
Sem manchas de cor branca ou cinzenta.

Como comprovar que a sua lenha esta seca antes de a utilizar?

Coloque um tronco na sua estufa sobre uma abundante quantidade de brasas e comprove o seguinte:

Lenha Seca: acende-se por mais de um lado em minutos.

Lenha Humida: toma uma cor escura e demora a acender.

Lenha Molhada e/ou Verde: a medida que se vai consumindo emite um silvo, escurece, ndo produz
chama e gera grande quantidade de fumo.

ESTA LENHA NAO E RECOMENDAVEL PARA O SEU CONSUMO.



Como acender a estufa?

1- Ponha papel amarrotado no centro da fornalha de
combustéo.

2- Ponha vaérias ripas de madeira sobre o papel e algumas
aparas por cima, preferentemente em posicao vertical.

3- Acenda o fogo e feche a porta superior da sua estufa.

4- Abra a porta do cinzeiro (porta inferior) e mantenha-a assim
por uns 3 minutos ou até que as aparas estejam acesas.

5- Abra a porta superior e junte a carga de lenha, pondo os
troncos mais leves sobre as aparas acesas. E muito
importante que deixe espagos entre 0s troncos ja que assim
permitira a circulagcdo de ar e portanto um acendimento mais
rapido e vigoroso.

6- Feche a porta superior e volte a abrir a porta inferior, de
maneira a aumentar a oxigenag¢ao da camara de combustao.
Deixe-a aberta por um periodo de cerca de 5 minutos ou até
que os troncos estejam acesos.

7-Finalmente, feche a porta inferior e deixe a Valvula de Ar
Primario em posi¢ao “MaximoOpor uns 20 a 30 minutos ou até
que o fogo esteja vigoroso, para finalmente a deixar em posi¢ao
intermédia.

8- Para manejar a sua estufa com destreza, requer-se um pouco
de tempo para se familiarizar com o seu funcionamento. Nao
deve esperar uma reac¢do imediata do fogo ao deslizar a
Valvula de Ar Primario, nao se intensificara nem se extinguira a
chama rapidamente como sucede com os combustiveis liquidos
ou gasosos. Os combustiveis solidos como a lenha, reagem
lentamente.

(| dag || | PILHAINICIAL
1 APARAS E PAPEL

el PORTA DO CINZERO
L ! FECHADA

ACENDIMENTO DO
PAPEL E APARAS
1A SMNUTOS

PORTA DO CINZEIRO
ABERTA

CARGA DE
TRONCOS

L} | CARGA DEFINITIV A
I. L COMBUSTAOC PLENA

REGULAGED
A0 MAXIMO
5 MINUTOS.
DE SEGUIDA,
REGULAR

& GOSTO

LEMBRE-SE: Ao iniciar o fogo seguindo estas indicagdes, criara uma boa base para uma
combustao efectiva, sem fumo nem contaminagdo, conseguindo um dptimo funcionamento da

estufa.



Como devo fazer a recarga de lenha na estufa?

1-2
, ) S
1- Regule a Valvula de Ar Primario em “MaximoQe abra a porta :”_f!:'ﬁ BT
da fornalha (porta superior). i VALV A0 MAXMO
[
I. |I ||ul, —':ﬂ—|—CARGA DE TRONCOS
-
2- Coloque aparas de lenha seca sobre as brasas que ja “. |- Ti—=-—-.—-—1
existem no interior da estufa. Recorde que, a igual que no .-~ /7~ —'.Iju
procedimento de acendimento, é muito melhor se deposita os ! W
trocos deixando espagos de ar entre eles, de maneira a ajudar : '

a maior oxigenagao do fogo.

. . . VALVULA EM POSIGAO
3- Abra a porta inferior da estufa durante cerca de 3 minutos INTERMEDIA

ou até que todos os troncos estejam acendidos. Por Ultimo, iy ;ﬂ| CARGA DEFINITIVA
] II COMBUSTAO PLENA
I.-________..h

|
regule a Valvula de Ar Primario até uma posic¢éo intermédia. |

LEMBRE-SE: O melhor momento para recarregar a estufa é
quando tem uma importante cama de brasas no interior. Se
a cama de brasas é escassa, o método para a recarga €
repetindo o procedimento de acendimento inicial.

CONTROLO AQ MINIMD

Que fago se quero apagar a estufa?

1- Para apagar a sua estufa, s6 devera colocar em “MinimoQa Valvula de Ar Primario.

LEMBRE-SE: a posi¢cdao “Minimo” da Valvula de Ar Primario s6 se deve utilizar para apagar a
estufa. Nunca deve usar-se pensando que é uma forma de economizar lenha, ja que s6 se estara
gerando um funcionamento deficiente da estufa.



4. Como Resolver Problemas e realizar uma
Manutencao Adequada a sua Estufa.

Que tipo de manutencao devo fazer a minha Estufa Hergom Série Bosca?

1-O mais importante é a limpeza dos tubos, que consiste em retirar o creosoto (substéncia inflamavel
parecida ao alcatrdo que se produz na combustdo da lenha) aderido nas paredes interiores destes.

Esta limpeza sé deve ser realizada por pessoal capacitado e a sua frequéncia esta em directa relagéo
com a intensidade de uso da estufa e a qualidade da lenha.

- Manter limpa a chaminé, beneficiarda o correcto funcionamento da estufa e evitard uma possivel
combustéo interna que pode resultar perigosa.

i r i 3
S Retirar o chapéu Ratirar o £ Deslizar a
[ - gt deflector-calector { ) ‘O corda da
e = ¢ EEL ] | desmontavel, i escova
0 !:;-.._5 Sl ay || deslocando-o no . me desde o
I e S senfido que indicam b axtremo
| il ,-'_"‘II as selas. superior
| _ J L- M0 & necessario [ i até que
| | T retird-lo da estufa L aparega
' = - deniro da
eslufa.
H & | 5
Encaixaro
f : Puxar a corda de _ _l deflector-colector
SR oy a?-?;gtggjuesfh vil = [desmontavel
(. = | 9 escoviingo S Plﬁf" assegurando-se
A b | pala |I"|t'3:|l0|'ﬂ3 /A . _E' S que o tubo entra
wyifer— .| | chamine. De sequida § © .~ 4| +==="| |no orificio do
=~ T - | pua-lo por cima, | e defleior-colector
- 4 Repetir 6 vazes, =

2- Retire periodicamente do cinzeiro as cinzas produzidas pela queima da lenha. Contudo, para o bom
funcionamento da sua estufa, € importante que mantenha sempre no interior da fornalha uma camada de
cinzas, o que facilitara a acumulacao de brasas e o labor da recarga.

3- Um dos grandes atractivos da sua Estufa Hergom Serie Bosca € poder desfrutar do fogo a vista.
Contudo, muitas vezes isto vé-se limitado por manchas que aparecem no vidro da estufa. E
recomendavel que siga os seguintes conselhos para minorar ao maximo esta situagao.

- A principal causa das manchas no vidro estd directamente associada ao uso de lenha com alto
conteudo de humidade, combinado com o manter a Valvula de Ar Primario em QMinimoO Evite a
coincidéncia destas duas causas, lembre-se de comprar lenha seca e armazena-la correctamente e
manter a Valvula de Ar Primario em posigao intermédia.

- Limpe periodicamente o vidro da sua estufa com limpa vidros Hergém, produto que pode ser encontrado
na nossa Rede de Distribuidores. Se necessita de mais informagdo consulte o nosso Departamento
Técnico.



Por que é que a minha estufa devolve o fumo?

E muito importante que tenha claro que uma das coisas mais dificeis de conseguir é que a sua estufa
ndo devolva o fumo. Para minorar ao maximo este contratempo, devem-se cumprir 0s seguintes pontos:

1- Ter uma chaminé com a altura adequada. Para que isto se cumpra, o chapéu da chaminé devera ficar
como minimo a 60 cm por cima do cume do telhado.

e ol e ol i P ol e ol | ‘%-H
X |60 cm = B grs
ol e L
- -

a) O vento ao chocar contra um obstaculo, produz turbuléncia que em determinadas ocasiées aumentara a pressao
causando com que o fumo retroceda pela chaminé. Para corrigir esta situagdo é necessario aumentar o comprimento
da chaminé até que ultrapasse a zona de turbuléncia.

2- Recarregar adequadamente a sua estufa, seguindo as instrugdes mencionadas anteriormente.

3- Manter sempre limpa a chaminé da sua estufa, de acordo com as recomendagdes anteriormente feitas.

Caracteristicas Técnicas
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INFORMAGAO IMPORTANTE

A sua Estufa Hergom Série Bosca estéa identificada por um nimero de Série estampado numa placa que
se encontra na parte traseira da sua estufa. Nenhuma outra Estufa Hergdém Série Bosca, de similar
modelo, tem 0 mesmo numero de Série, o qual pode ser requerido no caso que necessite de algum tipo
de assisténcia.

Modelo: N° de Série:
Data de Compra: Distribuidor:



A garantia tera validade quando o impresso esteja em nosso poder, totalmente preenchido e antes de 30 dias, a
partir da data de compra.

Se tem qualquer duvida coloque-se em contacto com o nosso Departamento Técnico antes de proceder a instalagéo
correspondente. Nao esquega que a correcta instalagdo dos aparelhos depende decisivamente a vida dos mesmos.

PRECAUCOES

Utilizar somente lenha como combustivel. O uso de qualquer outro combustivel produzira a
deterioragdo da sua estufa e originara a caducidade da garantia.

Realize inspecgbes periddicas a chaminé e proceda a sua limpeza se necessario. A acumulagio de
¢ creosoto pode provocar inflamagdes no interior dos tubos.

Mantenha qualquer objecto de material combustivel afastado da estufa (mdveis, cortinas, papéis,
plasticos, etc.)

Nao deixe roupa ou outros artigos de material combustivel sobre a estufa.

Nao queime quantidades de papel ou outros materiais combustiveis que possam provocar um fogo
rapido e extremamente quente.

A fornalha de combustéo da sua estufa deverd permanecer fechada enquanto o fogo esta aceso.

As estufas devem ser instaladas de forma apropriada para prevenir possiveis acidentes. Devem-se
respeitar de forma estrita as instru¢des de instalagdo contidas neste Manual.

Nunca utilize gasolina, parafina ou outros combustiveis inflaméveis para acender o fogo. Nao
armazene gasolina ou outros combustiveis inflaméaveis em lugares préximos a estufas.

Néo realize modificagbes a instalagao da estufa sem consultar pessoal especializado.

Se elementos proximos ou em contacto com a estufa comegam a fumegar, é porque esta estad
sobreaquecida. Ndo junte mais lenha e assegure-se que a fornalha estd bem fechada e feche
completamente a Valvula de Aire.
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