. Termo estufa 20/24/28/32
Caro Cliente, Cod. 001117

Agradecemos por ter escolhido um dos nossos produtos, fruto de experiéncias tecnoldgicas e de uma continua
investigacdo, para alcancar uma qualidade superior em termos de seguranga, confiabilidade e prestagdes.

Neste manual encontrara toda a informagéo e conselhos Uteis para poder utilizar o produto com a maior seguranca e
eficiéncia.

E aconselhavel realizar a instalacéo e o primeiro encendido por um dos nosso Centro de Servico
Autorizado que possa controlar en todos momentos todos os passagens.

e Instalacdes incorretas, manutencdes incorrectamente efectuada, a utilizacdo inadequada do aparelho liberam a
empresa fabricante de qualquer dano derivado do uso do fogao de sala.

¢ A maquina néo deve ser utilizada como incinerador, e nao se devem utilizar outros combustiveis diferentes do pellet.

e Este manual foi redigido pelo fabricante, sendo parte integrante do produto e deve acompanhar o aparelho durante
toda a sua vida util. No caso de venda ou transferéncia do produto, assegurar-se sempre de ter o manual, ja que
a informacgéo que contém esta dirigida ao comprador e a todas pessoas que, por distintos motivos, participem na
instalac&o, no uso e na manutengio.

e L er com atencdo as instrucdes e a informacdo técnica dadas neste manual, antes de proceder a instalacéo, a
utilizagdo ou a qualquer intervencéo no aparelho

e O cumprimento das indicagcbdes dadas no presente manual garante a seguranca das pessoas e do produto, a
poupanca durante o funcionamento e uma maior duragao do mesmo.

¢ O desenho cuidado e a andlise dos riscos, levados a cabo pela nossa empresa, permitiram fabricar um produto
seguro. No entanto, antes de efetuar qualquer operacéo, recomenda-se seguir rigorosamente as instrugdes indicadas
no seguinte documento e té-lo sempre a mao.

e Prestar a maxima atencao durante a manipulacao das pecas de ceramica (se as houver).

e Assegurar-se de que a superficie sobre a qual se vai instalar o produto é totalmente plana.

¢ A parede onde sera colocado o produto ndo pode ser de madeira nem de um material inflamavel e devem-se manter
as distancias de seguranca.

¢ Durante o funcionamento, algumas pecas do fogao (porta, pega, laterais) podem alcangar temperaturas elevadas, portanto,
prestar muita atencédo e tomar as devidas precaucdes se houver criangas, pessoas idosas, pessoas deficientes ou animais.

e A montagem deve ser efetuada por um pessoal autorizado (Centro de Assisténcia Autorizado).

¢ Osesquemas e os desenhos séo fornecidos a tituloilustrativo; o fabricante, seguindo a sua politica de desenvolvimento
e renovacao constantes do produto, podera realizar quaisquer modificacdes que considerar oportunas, sem aviso
prévio.

¢ Quando o aparelho estiver a poténcia maxima de funcionamento, recomenda-se utilizar luvas para manejar a porta
do depdsito de pellet e o tirador de abertura da porta.

* E proibida a instalagdo em quartos ou em salas com atmosferas explosivas.

e Somente use pecas de reposicao recomendadas pelo fornecedor.

Nunca cobrir, de qualquer maneira o corpo da estufa para obstruir as fendas na parte de cima
quando o aparelho esta em operacao. A todos o nosso. fogoes é testado na linha de alimentacao.

No caso de incéndio, desligar a alimentacao eléctrica, utilizar um extintor conforme a norma e eventualmente
chamar os bombeiros. Contactar seguidamente o Centro de Assisténcia Autorizado.

Este manual de instrucdes faz parte do produto: deve de estar sempre com o aparelho, se ele for passado a outro
proprietario ou se o colocar noutro lugar. No caso de deterioracéo ou perda do manual, solicite uma cépia ao técnico
da sua zona.

Estes simbolos indicam mensagens especificas contidas neste manual

( ATENCAO: h
Este simbolo alerta encontrados nas secoes deste folheto diz que vocé leia com atencéo e entender a
mensagem a que se refere uma vez nao seguir estas instrucoes pode causar sérios danos a estufa

L e colocar em risco a seguranca das pessoas que a usam. )

( INFORMACOES: )

y com este simbolo é utilizado para destacar informacdes importantes para o bom funcionamento do
l fogao. A ndo observancia destas instrucdes pode comprometer o uso da estufa eo funcionamento sera
L insatisfatorio. )
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Normativas e declaracao de conformidade

A nossa empresa declara que o termo estufa € conforme
as seguintes normas para a marca CE Diretiva europeia

e Utilizacién de repuestos no originales;
® Eventos excecionais.

¢ 2014/30 UE (diretiva EMCD) e sucessivas revisoes;

e 2014/35 UE (diretiva de baixa tensao) y sucessivas

revisdes;

® 2011/65 UE (diretiva RoHS 2);

e As Novas Regras de Produtos de Construcao (CPR-

Construcao produtos regulamento) n° 305/2011, relativo

a construgcado de um mundo;

e Para a instalacdo em ltdlia, referir-se a UNI 10683/98

ou sucessivas modificacbes e para a instalagcdo do

aparelho hidro termo sanitario, solicitar a quem realizar

a montagem a declaracdo de conformidade conforme L.

37/2008. Todas as leis locais e nacionais e as normas

europeias devem ser cumpridas quando a instalacao

do aparelho;

e EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3;
EN 60335-1; EN 60335-2-102; EN 62233, EN 50581.

Informacoes sobre a seguranca

E favor de ler com atencdo este manual de uso e

manutencao antes de instalar e pbér em funcionamento o

fogao!

No caso de duvida, dirigir-se ao revendedor ou ao Centro

de Assisténcia Autorizado.

¢ O fogéo a pellet foi concebido para vivendas. Este fogao,
sendo controlado com uma placa eletronica, permite
uma combustado totalmente automatica e controlada. A
central regula a fase de acendimento, 5 niveis de poténcia
e a fase de extingdo, garantindo um funcionamento
seguro do fogao;

¢ A caixa utilizada para a combustdo deixa cair na gaveta

¢ Use apenas pellets de madeira;
e Manter / guardar o pellet em
local seco e nao umido;
¢ Nunca deite os
directamente no braseiro;

¢ O termo estufa s6 deve ser alimentado
com pellets de qualidade, de 6 mm de
diametro e A1 certificado de acordo
com a norma UNI EN ISO 17225-2;

e Antes de ligar o termo estufa a
eletricidade, deve de estar preparada a
conexao dos tubos de descarga com o
conduto de fumos;

¢ A grelha de protecao situada no depésito
de pellet nunca deve ser removida;

¢ O local de instalagcdo do termo estufa
deve ter uma boa renovacao de ar;

¢ E proibido utilizar o termo estufa com a
porta aberta ou o vidro quebrado;

* Nao utilize o termo estufa como um

incinerador; o aquecedor deve ser
usado apenas para a finalidade a que se
destina.
Qualqueroutrousodeve ser considerado
improprio e portanto perigoso. Nao
coloque no funil diferente pellets de
madeira;

e Quando o termo estufa estda em

pellets

grande parte da cinza produzida pela combustdo dos funcionamento ha um forte
. . J

geléets. No enta{wtg, cada dlﬁ c:eve:se controle;r a Ca;rfa’ aquecimento de superficies, vidro,

ado que nem todos os pellets sdo sempre da melhor punho e tubulagﬁes: durante a

qualidade. (Utilizar unicamente pellets de qualidade
aconselhados pelo fabricante);

Responsabilidade

Com a entrega do presente manual, ndo teremos
qualquer responsabilidade, quer civil, que penal, no caso
de incidentes derivados do incumprimento, parcial ou
total das instru¢cdes dadas no manual.

Rejeitamos qualquer responsabilidade no caso de uso
inadequado do fogéo, de uso incorreto pelo usuario,
de modificacdes e/ou reparagcdes ndo autorizadas ou a
utilizacdo de pecas sobressalentes ndo originais para
este modelo.

O fabricante rejeita qualquer responsabilidade civil ou
penal, direta ou indireta, nos casos seguintes:

e Manutencéo insuficiente;

® Incumprimento das instru¢ées do manual;

e Utilizacdo ndo conforme com as diretivas de seguranca;
¢ |Instalagdo ndo conforme com as normas vigentes no
pais;

e Instalacao por pessoal nao qualificado e sem formacao;
e Modificacbes e reparacdes nao autorizadas pelo
fabricante;

operacao, essas pecas sao para tocar
com uma proteccao adequada;

e Mantenha uma distancia segura do
termo estufa € o combustivel é de
materiais inflamaveis.

~N
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Carregando o reservatorio de pellets

A carga de combustivel é feita a partir do topo do termo
estufa através da abertura da porta.

Despeje o pellet no reservatério;

Para facilitar o processo de realizar a operacdo em duas
fases:

¢ Despeje metade do conteudo dentro do tanque e espe-
rar que o combustivel a se estabelecer na parte inferior;

* Em seguida, despeje no segundo semestre;

e Mantenha a tampa fechada, apos o carregamento do
pellet, a tampa do tanque de combustivel;

O termo estufa é um produto por aquecimento, apresenta
as superficies externas particularmente quente. Por este
motivo, recomendamos muito cuidado ao operar em par-
ticular:

¢ Ndo toque no corpo do termo estufa e os varios compo-
nentes, ndo se aproxime da porta, isso pode resultar em
queimaduras;

¢ Ndo toque nos gases de escape;

e N&o realizar qualquer tipo de limpeza;

¢ Nao deitar as cinzas;

¢ Nao abra o cinzeiro;

¢ Tenha cuidado para que as criangas nao se aproximem;

Nao retire a grelha de proteccédo no
interior do tanque; carregamento evitar
que o saco de pellet em contacto com
superficies quentes.

Instrucoes para o uso seguro e eficiente

¢ O dispositivo pode ser utilizado por criangas com nao
menos de 8 anos de idade e pessoas com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, falta de
experiéncia ou conhecimento, mas sempre com a
supervisao ou depois de ter recebido instrugdes para o
SUO USO seguro € a compreensao dos perigos inerentes
ao aparelho. As criangcas ndo devem brincar com o
aparelho. Limpeza e manutencéo destinados ao utilizidor
final ndo devem ser feitos por criancas sem supervisao
do usuario;

¢ Nao use o termo estufa como uma escada ou andaime;
e Nao coloque roupas para secar na termo estufa. Para
secar as roupas, etc devem ser mantidos a uma distancia
adequada do termo estufa. - Risco de incéndio;

e Explicar cuidadosamente que o termo estufa € feito de
material submetido a altas temperaturas para os idosos,
os deficientes, e em particular a todas as criancas,
mantendo-as longe do fogao durante a operacao;

e Nao tocar a termo estufa com as maos molhadas,
pois este € um aparelho eléctrico. Sempre desconecte a
alimentacdo antes de trabalhar na unidade;

¢ A porta deve estar sempre fechado durante a operacao;
e O termo estufa deve estar conectado a um sistema
elétrico equipado com um condutor de aterramento de
acordo com os regulamentos da CEE 73/23 e 93/98 CEE;

e O sistema deve ser de energia elétrica adequada
declarou o termo estufa;

¢ Nio lave o interior do termo estufa com agua.

A agua pode danificar o isolamento elétrico, provocando
um choque eléctrico;

e Nao exponha o seu corpo para o ar quente por um
longo tempo. Nao aquecer muito o ambiente em que esté
e onde o fogao esta instalado.

Isso pode danificar as condicdes fisicas e causar
problemas de saude;

e Nao exponha a direcionar o fluxo de ar quente plantas
ou animais;

e O termo estufa ndo € um elemento de cozimento;

e As superficies externas durante a operacdo pode se
tornar muito quente. Nao toca-los, exceto com a protecao
adequada;

e A alimentacéo eletrica do aparelho se tem que ligar
somente depois que se tem realizada a instalagdo e a
montagem do dispositivo e tem que ficar acessivel apds
ainstalacéo, se a unidade nao tem inversao de polaridade
dupla conforme e acessivel.

¢ Nao coloque objetos, copos, infusérios, perfumes na
Termo-estufa, eles podem danificar ou danificar a Termo-
estufa (neste caso, a garantia ndo responde).
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Especificacoes Termo estufa 20/24
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2 - As imagens e medidas sao indicativas e podem L
variar dependendo da estética da Termo-estufa. 611
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PARAMETROS M. UNIDADE NSAT200 NSAT240
Energia térmica geral kW 19,03 23,12
Nominal de saida de calor kW 18,22 21,96
Poténcia minima de calor kW 5,08 5,08
Poténcia térmica a agua kW 13,98 17,86
Poténcia térmica reduzida a agua kW 4,20 4,20
Emissbes de CO em plena carga (13% 0O2) mg/m? 54,9 55,9
Emissbes de CO poténcia minima (13% 02) mg/m3 356,6 356,6
Rendimento a poténcia nominal % 95,74 94,98
Eficiéncia na poténcia minima % 96,71 96,71
Consumo médio (min - max) Kg/h 1,113 - 4,028 1,113 - 4,893
Capacidade de aquecimento mc 350 400
Faixa de frequéncia (min - max) a/s 4,5-10,1 4,5-12,9
Rascunho (min - max) Pa 5-10 5-10
Temperatura gases combustdo (min - max) °C 62,1 - 99,1 62,1 - 109,2
Agua da Termo-estufa litri 50 50
Ambito de satde litri/minuto 7,8 9,44
Max presséo de trabalho Bar 2,5 2,5
Capacidade do tanque de Pellet Kg 42 42
Saida fumos mm 80 80
Didmetro de admisséo de ar mm 50 50
Aquecimento link Inch 3/4 3/4
Vinculando saude Inch 1/2 1/2
Tensdo nominal \ 230 230
Frequéncia nominal Hz 50 50
Consumo de energia maximo W 400 400
Peso da Termo-estufa Kg 230 230
IEE 131 130
N° Test Report K 1324 2014 T1
Decreto ambiental n.186 A++
Clase de energia ' 8 8 & A
Poeiras a 13% O, Ref. Poténcia térmica nominal mg/m? 8,9 8,5

Recomenda-se o controlo das emiss6es apoés a instalacao.
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Especificacoes Termo estufa 28/32
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1 - Medidas com uma tolerancia de cerca de 10 mm.

2 - As imagens e medidas sao indicativas e podem 671,50

variar dependendo da estética da Termo-estufa.

206



PARAMETROS M. UNIDADE NSAT280 NSAT320
Energia térmica geral kW 27,34 32,41
Nominal de saida de calor kW 25,86 30,48
Poténcia minima de calor kW 8,57 8,57
Poténcia térmica a agua kW 20,35 24,38
Poténcia térmica reduzida a agua kW 6,51 6,51
Emissdes de CO em plena carga (13% 0O2) mg/m3 19,1 18,4
Emissoes de CO poténcia minima (13% 02) mg/m? 330,9 330,9
Rendimento a poténcia nominal % 94,56 94,03
Eficiéncia na poténcia minima % 95,79 95,79
Consumo médio (min - max) Kg/h 1,825 - 5,575 1,825 - 6,608
Capacidade de aquecimento mc 515 600
Faixa de freqtiéncia (min - max) a/s 7,9-151 79-18,6
Rascunho (min - max) Pa 6-10 6-10
Temperatura gases combustdo (min - max) °C 77,7-113,9 77,7-125.2
Agua da Termo-estufa litri 60 60
Ambito de saude litri/minuto 11,5 13,8
Max presséao de trabalho Bar 2,5 2,5
Capacidade do tanque de Pellet Kg 57 57
Saida fumos mm 100 100
Diametro de admissao de ar mm 60 60
Aquecimento link Inch 3/4 3/4
Vinculando saude Inch 1/2 1/2
Tens&o nominal \Y 230 230
Frequéncia nominal Hz 50 50
Consumo de energia maximo w 400 400
Peso da Termo-estufa Kg 280 280
IEE 131 131
N° Test Report K 11962013T1
Decreto ambiental n.186 A ++
Clase de Energia ) & & 4 A
Poeiras a 13% O, Ref. Poténcia térmica nominal mg/m? 10,8 16,3

Recomenda-se o controlo das emissées apods a instalacao.
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Area de operacio

Para um funcionamento correto e uma boa distribuicao
da temperatura, a termo stufa deve ser colocada num
lugar onde possa capturar o ar necessario para a
combustdo dos pellets (deve haver um volume de 40
m3/h aproximadamente), como se indica nos standards — |
de funcionamento da instalagdo e conforme a normativa
nacional correspondente. O volume da divisdo ndo pode
ter menos de 30 m?®.

O ar deve entrar por aberturas permanentes nas, paredes
perto da termo estufa, e dando para o exterior, com uma
seccgao transversal minima de 100 cm2.

Estas aberturas devem ser praticadas de maneira que
nunca possam ser obstruidas. Alternativamente, o ar pode
vir de divisdes adjacentes a que necessita ventilacéo, se
estiverem dotadas de um ventilador que tome o ar do
exterior e ndo sejam utilizadas como quartos de dormir
ou casas de banho, e onde nédo exista perigo de incéndio,
como por exemplo, garagens, depodsitos de lenha e
armazéns, como indica expressamente a normativa em
vigor.

LD

D

[
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Y

e N
Nao esta autorizado instalar a
A estufa nos quartos de dormir,
casas de banho ou qualquer
outra divisao com um aparelho de
aquecimento instalado, (lareira, estufa,
etc.) sem a sua propria entrada de ar.
A instalacao da estufa em divisbes com
uma atmosfera explosiva esta proibida.
O solo da divisao deve ser suficientemente
resistente para suportar o peso do
aparelho. Se as paredes sao inflamaveis,
deve-se guardar uma distancia minima de
10 cm até a parte posterior (A), 40 cm até
aos laterais (B) e 150 cm até a parte frontal.
Seadivisaocontémobjetosparticularmente
delicados, como cortinas, sofas ou outros _ »
moéveis, deve-se aumentar bastante a e estar protegida por uma grelha, uma malha metalica

distancia de instalacdo da termo estufa. ou uma protecdo adequada, cujas dimensdes que nao
N _/ reduzam o espago por baixo do minimo estabelecido

e estar situada de maneira que seja impossivel obstruir-se

Este efeito pode-se conseguir com aberturas permanentes
nas paredes, que deem para o exterior da divisdao a
ventilar ou com um conduto ou conjunto de condutos de
ventilacao.

Para este fim, na parede exterior proximo da termo estufa,
deve-se fazer um buraco com uma secgao transversal
aberta minima de 100 cm2 (equivalente a um buraco
redondo de 12 cm de didmetro ou a um quadrado de
10x10 cm), com grelhas de protecdo na parte interior e
na parte exterior.

A tomada de ar também deve:

e comunicar diretamente com a divisdo onde esta
instalada a termo estufa

Ligacao a tomada exterior de ar

E essencial que o ar que circule pela divisdo onde esta Se o pavimento é de madeira,
instalada a termo estufa seja pelo menos o necessario para deve-se colocar uma protecao
a combustdo completa no aparelho e para a ventilagéo da superficial para o solo, conforme a
divisdo. normativa nacional em vigor.
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A ligacao a chaminé

A chaminé deve ter dimensdes internas nao superior cm
20x20 ou 20 cm de diametro; no caso de condicao maior
ou pobre da chaminé (por exemplo. fissuras, isolamento
pobre, etc ..) € recomendado para inserir na chaminé
de um tubo de ago inoxidavel (entubagéo) de didmetro
adequado ao longo do seu comprimento, até a parte
superior. Verificar com instrumentos adequados que haja
um empate entre 6 e 10 Pa. Este tipo de ligacdo, mesmo
em caso de falta momentanea de corrente, garante a
evacuacao dos fumos. Na parte inferior da chaminé de
inspeccgao para a inspeccgao periddica e limpeza, o que
deve ser feito anualmente.

Verifigue se a tampa a prova de vento é instalado de
acordo com as normas vigentes.

Conectando-se a um duto externo com
tubagem isolada ou parede dupla

Neste caso, vocé sé deve usar tubos isolados (tubos de
aco inoxidavel flexivel é proibido) (parede dupla) em ago
inox, lisa no interior presas a parede.

Na parte inferior do tubo vertical, proporcionar uma
inspecédo (“T”) para inspecgdes periddicas e limpeza, que
deve ser feito anualmente.

Executar a ligagdo a chaminé selados com tubos e
conectores ndo recomendados pelo fabricante. Verifique
se a tampa a prova de vento € instalado de acordo com
as normas vigentes.

Verificar com instrumentos adequados que haja um
empate entre 6 e 10 Pa.

Montagem de uma chaminé ou uma conduta

A ligacao entre a termo estufa e a chaminé ou conduta
para uma operacao satisfatéria, ndo deve ser inferior a
3% de inclinacdo, o comprimento da secgédo horizontal
nao deve ser superior a 2 m. ea porcao vertical por um
T-encaixe para outra (mudancga de direcdo) ndo deve ser
inferior a 1,5 m. Verificar com instrumentos adequados
que haja um empate entre 6 e 10 Pa.

Na parte inferior do cano fumeiro prever uma inspeccao
para o controlo peridédico ea limpeza que deve ser feito
anualmente.

Executar a ligacdo a chaminé selados com tubos e
conectores nao recomendados pelo fabricante.
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Chaminé

Evitar o contacto com materiais combustiveis na lareira
(por exemplo vigas de madeira) e, em qualquer caso para
assegurar o seu isolamento com material retardador de
chamas.

No caso das aberturas de tubos por meio de telhados
ou paredes é recomendado o uso de kits de passagem
especial, certificados, estao disponiveis comercialmente.
Em caso de um incéndio chaminé, desligue o fogao,
desligue a ligagéo a rede e nunca abrir a porta.

Em seguida, chamar as autoridades.

Chaminé existente

A chaminé devera cumprir as exigéncias seguintes:

¢ A seccao e a forma interna devem ser equivalentes as
do conduto de fumos.

¢ A seccao util de saida ndo deve ser inferior ao duplo da
secc¢do do conduto de fumos.

¢ A chaminé que sai do telhado ou que fica em contacto
com o exterior (por exemplo no caso de um sétao nao
isolado), deve ser revestida com elementos em terracota
e muito bem isolada.

e Ser construida de maneira a impedir a penetragéo da
chuva, neve e corpos estranhos no conduto de fumos e
para que, no caso de vento em qualquer direcéo e inclina-
cao a tiragem seja bem assegurada (chapéu anti-vento).
e A chaminé deve ser posicionada de maneira a garantir a
evacuacao dos fumos bastante longe da zona de refluxo.
Uma tal zona tem dimensdes e formas diferentes confor-
me a inclinac&o do telhado. Para isso devem-se escolher
necessariamente as alturas minimas (Fig. 2).

e A chaminé devera ser do tipo anti-vento e ultrapassar a
altura do sétéo.

e Os eventuais obstaculos que ultrapassarem a altura da
chaminé néao serdo protegidos pela propria chaminé.

Fig. 5: caracteristicas
de la chimenea
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Distancia de objetos

O aquecedor deve ser inspecionado por todos os lados,
de modo que vocé tem que manter uma distancia de pelo
menos 40 cm na parte traseira e nas laterais. Também
é recomendado para manter o sedimento e todos os
materiais inflamaveis a uma distancia adequada

40 cm

40 cm

100 cm
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NOTA:

- 0 aparelho deve ser instalado por um técnico qualificado de posse dos requisitos técnicos e
profissionais de acordo com o MD37 / 2008, que, sob sua responsabilidade, para assegurar o
cumprimento das regras de acordo com as regras de boa técnica

- 0 aparelho deve ser ligado a um sistema de aquecimento e / ou de uma rede de producao de
agua quente para uso doméstico, de acordo com o seu desempenho e 0 seu poder

- € preciso ter em mente todas as leis e as leis nacionais, regionais, provinciais € municipais do
pais em que voceé instalou o dispositivo

- verifique se o piso ndo é inflamavel: se necessario, use uma plataforma adequada

- na sala onde o gerador deve ser instalado para aquecer nao deve pré-existir ou ser instalado com
um exaustor ou dutos de ventilagdo do tipo coletivo.

Se estes dispositivos estiverem em locais adjacentes que comunicam com o local de instalagao, e
‘proibida a utilizagao simultanea da Termo-estufa, onde existe um risco de que um dos dois locais
seja colocado em depressado do que a outra

- ndo permitir a instalacdo em quartos ou casas de banho

- para as ligacdes hidraulicas (ver seccao seguinte), recomenda-se usar, sempre que possivel de
as mangueiras

Para garantir os resultados das certificacdes (ver tabela técnica) é necessario ter as mesmas
condicdes de laboratdrio e instalar os mesmos parametros dos testes de desempenho.

Somente técnicos autorizados possuem estes parametros e somente poderdo instalar apos terem
verificado que as condi¢des de calado da combustao e do oxigénio da combustao sdo as mesmas
daqueles dos ensaios.

Controlo remoto

Com o controlo remoto (Fig. 3) pode-se regular a tempe-
ratura da agua, a poténcia, e o acendimento/apagado da
termo estufa.

Para acender a termo estufa aperte o botao. O a termo
estufa entrara automaticamente na fase de arranque.
Carregando nos botdes i+ (1) e i- (2) egula-se a
temperatura da agua e com os botdes &+ (6) e O = (5)
regula-se a poténcia de funcionamento. Para apagar a
termo estufa mantenha pressionado o botao O.

Para substituir a pilha de 3 volt, na parte de tras, puxar o
centro da tampa e o fecho no lado da mesma, substituir a
bateria com a polaridade correcta (Fig. 4).

Fig. 3 Fig. 4
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Para obter os resultados dos tests de ensaio, se tem que carregar os "Parametros de
Desempenho" na posse do fabricante e do técnico habilitado que poderao utiliza-los somente
apos a verificacao de que a instalacao é capaz de reproduzir as condicoes do laboratério

Ligacao do sistema de tubagens

A ligacao da termo estufa ao
f sistema de tubagens SO PODE
capazes de montar a instalacao
adequadamente conforme a normativaem
O fabricante nao sera responsavel pelos
danos as pessoas ou aos objetos em
nio se cumprir este aviso. E obrigatério
instalar uma valvula anti-condensacao
° C. A valvula nao é fornecida com o
Thermostove.

e A\
SER realizada por especialistas,
vigor no pais onde se realizar a instalacao.
caso de falhas de funcionamento por
no retorno do sistema, regulada a 60
\_ Y,

Sistema de circuito fechado

Este produto foi desenhado e fabricado para trabalhar
com um sistema de circuito fechado. Em geral, no
sistema de circuito fechado produz-se a expansao
num recipiente pré-carregado. Além do dispositivo
de expansdo, o sistema de circuito fechado deve estar
dotado, conforme a norma italiana vigente: UNI 10412-2
(2009), dos elementos seguintes:

e valvula de seguranca

e termostato de controlo do sistema de recirculagao
e dispositivo sonoro de alarme

e termometro

e mandémetro

e alarme sonoro

¢ regulacao automatica

e termostato de seguranca com reinicio manual

e sistema de recirculagéo

Diagrama de ligacao para termo estufa sem kit de
agua quente sanitaria

.

RETORNO
AGUA

ENTRADA
AGUA
A vélvula de controlo de presséo (C) deve estar sempre
ligada a tubagem de drenagem da agua. A tubagem deve
poder suportar altas temperaturas e altas pressoes.

Diagrama de ligacao para termo estufa com kit de
agua quente sanitaria

RETORNO RETORNO
AGUA AGUA
DOMESTICA

ENTRADA  SAIDA
AGUA AGUA
DOMESTICA

A1 = entrada da agua de aquecimento 3/4 " M

A2 = retorno da agua de aquecimento 3/4 " M

B1 = tubagem de saida da agua doméstica 1/2 " M
B2 = tubagem de retorno da agua doméstica 1/2 " M

A termo estufa também podem estar equipadas com um
sistema completo de aquecimento de agua doméstica.
Este sistema consta do seguinte:

- um permutador de calor de placas.

- uma valvula de trés vias

- valvula de controlo de caudal de agua

- tubagens e acoplamentos
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Okit é pré-montado pelo fabricante tem a tarefa de aquecer
a agua domeéstica a partir da linha de agua da habitacao.
No momento em que ha uma demanda de agua quente,
abrindo uma torneira, a chave de fluxo comanda a véalvula
de desvio para transportar a agua quente contida dentro
do aquecedor para o trocador de calor. No caso em que
0 aquecedor esta desligado e ndo ha demanda por agua
sanitaria, o termo estufa depois de 30 segundos a partir
da solicitacdo, ele inicia automaticamente o processo de
ignicdo para aquecer a agua no interior da Termo-estufa
e, em seguida, para aquecer a agua sanitaria.

Instrucdes de uso

Se a instalagéo do termo estufa tiver interagdo com outro
sistema existente dotado de um aquecedor (Termo-estufa
a gas, Termo-estufa a dleo, etc.), consultar o pessoal
qualificado para avaliar a conformidade do sistema
conforme estabelecido pelas leis em vigor.

Flushing do sistema

Em conformidade com a UNI-CTI 8065 deve-se
efetuar a lavagem completa do sistema antes de ligar,
para eliminar os residuos e depdsitos. Depois de fazer
o flushing do sistema para o proteger contra a corrosao e
os depdsitos, recomenda-se o0 uso de inibidores.

A montante da Termo-estufa, instalar sempre valvulas de
seccionamento para desliga-la do circuito de tubagens,
se for preciso desloca-la ou para a manutencao habitual
ou especial.

Ligar a termo estufa utilizando acoplamentos para ela
nao estar ligada diretamente ao circuito e poder realizar
pequenos movimentos, necessarios quando o circuito
das tubagens de entrada e retorno estda a um nivel
superior ao da Termo-estufa.

A valvula de controlo de pressao deve sempre estar ligada
a tubagem de drenagem da agua. A tubagem deve poder
suportar altas temperaturas e altas pressoes.

Encher o aquecedor fornecido com kit sanitario

Depois de fazer todas as ligacdes de agua, verificar a
junta de pressdo enchendo o termo estufa.

Durante esta operagdo, qualquer quantidade de ar no
sistema sera evacuado pela valvula de purga.

-~

&R

" TAPON BLOQUEADO _ .

SUELTA TAPON
UN GIRO

A pressao de enchimento do sistema a FRIO é de 1 bar.
Durante esta operacao, se a pressao do sistema baixar
devido a evaporacao dos gases dissolvidos na agua,
até valores inferiores ao minimo indicado, o usuario
deve utilizar a torneira de enchimento para conseguir
novamente a pressdo normal.

Para a operacao correta da Termo-estufa a QUENTE, a
pressdo na Termo-estufa deve ser de 1,5 bar.
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Encher a instalacao

O enchimento da instalagdo deve ser feito lentamente
para permitir que as bolhas de ar possam escapar através
dos orificios de ventilagdo montados no sistema de aque-
cimento.

Nos sistemas de aquecimento de circuito fechado a
pressdo de carga em frio e a pressdo de pré-carga do
vaso de expansao tem que coincidir.

e em sistemas de aquecimento com vaso aberto, o con-
tacto directo entre o liquido circulante e o ar esta permiti-
do. Durante o periodo de aquecimento, o usuario final tem
que verificar regularmente o nivel de agua que circula no
tanque de expansao.

O teor de agua no sistema de recirculacdo deve ser man-
tido a um nivel constante.

A experiéncia pratica mostra que € necessaria uma veri-
ficacdo cada 14 dias regularmente do nivel de agua para
manté-lo constante.

Se for necessario adicionar agua, o processo de enchi-
mento tem que ser activado nomomento que a termo-
caldera chega até a temperatura ambiente.

Estas precaugdes sao necessarias para evitar a ocorrén-
cia de estresse térmico no corpo de aco da termo-caldera.
® no sistemas com circuito aberto, a pressédo da agua na
termo-etufa fria ndo tem que ser inferior aos 0,3 bar;

e a agua utilizada para encher o sistema de aquecimento
tem que ser descontaminados e livre de ar.

s N
Naomistureaaguadeaquecimento

com agentes anticongelantes ou
anti-corrosao em concentracoes
erradas porque isso pode fazer
dano as articulacoes e desenvolver
barulhos durante aoperacao. O fabricante
declina toda a responsabilidade em caso
de danos causados a pessoas, animais
ou coisas devidos ao nao cumprimento

do que indicado acima.
\ Y,

A valvula de carregamento é obrigatéria e deve ser
fornecida no sistema hidraulico.

O enchimento do termostato tem que ser feito com cuida-
do, respeitando os seguintes passos:

e abrir as valvulas de descarga de ar dos radiadores, da
termo-caldera e do sistema;

e abrir gradualmente a torneira de enchimento do sistema,
verificandoque as valvulas de descarga de ar automaticas
trabalhem corretamente;

e fechar as valvulas de descarga dos radiadores no mo-
mento que comeca a fluir agua;

e verifique, pelo medidor colocado no sistema, que a
pressao chegue a 1 bar para sistemas com um recipien-
te fechado (consultar as normas locais se for permitido);
para o sistema com o recipiente aberto, a reintegragdo de
agua é automatica, através do mesmo copo d’expancgao;
e fechar a valvula de enchimento do sistema e liberar o ar
através das valvulas de escape dos radiadores;
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Caracteristicas agua

As caracteristicas da agua utilizada para encher o sistema
sdo0 muito importantes para evitar depdsitos de sais
minerais e a formacao de incrustagdes nas tubagens, na
Termo-estufa e no permutador de calor (especialmente a
placa para o aquecimento da agua doméstica).

Portanto, ponha-se em contacto com o seu canalizador
para pedir informagao sobre:

e a dureza da agua que circula no sistema, para
evitar problemas de incrustacdes e depdsitos de cal,
especialmente no permutador de calor de agua doméstica
(> 25° Francés).

e instalacao de um sistema de reducéo da dureza da agua
(se a dureza da agua ultrapassar di 25° C).

e enchimento do sistema com agua tratada
(desmineralizada).

Se o seu sistema é muito grande e com muita quantidade
de agua e necessitando enchimentos frequentes,

d instalacdo d ist duzi agua mole (0-12)
recomenda se, a msla acdo de um sistema para re uz!r media agua (12 - 20)
a dureza da agua. E de notar que a escala de reduzir W agua dura (20 - 30)
drasticamente o desempenho devido a sua baixa B sgua muito dura  (sobre 30)

condutividade térmica.

Pellet

As pelotas séo cilindros de madeira comprimida, produzidos a partir de serragem e de processamento de madeira
(lascas e serragem), geralmente produzidos por serrarias e carpinteiros. A capacidade de ligagao da

lenhina contida na madeira, permite a obtencdo de um produto compacto e sem a adicdo de aditivos
e produtos quimicos estranhos a madeira, €, portanto, obtido um combustivel natural, com um
rendimento elevado. O uso de pastilhas expirados ou qualquer outro material inadequado
pode danificar pecas da Termo-estufa e prejudicar o funcionamento adequado: isso ;
pode levar ao encerramento da garantia, € sua responsabilidade do produtor.

Para os nossos produtos se tem que usar pellets de 6 mm de didametro,
comprimento de 30 mm, um teor maximo de humidade de 6% e A1
certificado de acordo com a norma UNI EN ISO 17225-2. Recomenda-se
armazenar os pellets longe de fontes de calor e umidade em locais sem ou
sem atmosferas explosivas.
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Configuracao do esquema hidraulico da Termo-estufa

AOS CUIDADOS DE UM TECNICO ESPECIALIZADO

Antes de acender a Termo-estufa é necessario configurar o esquema hidraulico no qual deseja trabalhar. A Termo-
estufa estd preparada para receber o contacto limpo de um termostato externo (aberto/fechado, o termostato nao deve
fornecer tensdo a placa. Se o termostato fornecer tensdo a placa causando falhas, a garantia é anulada), duas sondas de
temperatura e uma valvula motorizada. Todos esses componentes podem ser conectados por meio da caixa de bornes
situada na placa da Termo-estufa.

Esquema elétrico da unidade de comando

ESQUEMA DAS CONEXOES ELETRICAS
HIDRO CALDEIRA UNIVERSAL

TRANSDUTOR
DE PRESSAO

PLACA Q055

©] conTACTO
SANITARIO

PLACA L023

TURBULADOR
(OPCIONAL)

N

COMPACTADOR

REDE 230Vac

codificador ventilador fumos

ALF=termostato de seguranca geral
ALC=depressimetro

VENTILADOR

VENTILADOR
LIMPADOR AMBIENTAL FUMos

codificador ventilador fumos

Para o técnico especializado:

Para configurar o esquema hidraulico é necessario premir a tecla SET e depois com a tecla da poténcia percorrer

até o menu 09 “Calibracdes técnicas” . Premir novamente a tecla SET para entrar no menu e inserir a chave de acesso

na posse apenas do técnico autorizado da casa fabricante. Confirmar a senha por meio da tecla SET e, por meio da tecla
da poténcia, ir ao menu 3 "esquema hidraulico”. Confirmar com a tecla SET e, por meio das teclas i

temperatura, escolher o nimero de esquema hidraulico desejado. Confirmar entdo com a tecla SET.

Para o usuario final:

E possivel alterar o principio de funcionamento da Termo-estufa com base na estacdo escolhendo entre verdo e inverno.
Para escolher a estacao, premir SET e no ecra ira aparecer escolher estacao. Premir novamente a tecla SET e escolher a
estacao com as teclas 1 e 2. Uma vez selecionada, premir a tecla ON/OFF para sair.

A escolha da estacao modifica o funcionamento da Termo-estufa, ver préximo capitulo.
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A seguir, os principios de funcionamento dos diversos esquemas hidraulicos.

Consideragoes importantes:

o 0 sanitario tera sempre a prioridade

o Existem trés tipos de standby:
Tipo 01: a temperatura ambiente detetada pela sonda posta na placa alcancou o SET AR definido
Tipo 02: a temperatura da dgua na Termo-estufa alcancou o SET H20 definido
Tipo 03: 0 termostato externo detetou que a temperatura desejada foi alcancada e, portanto, o
contacto resulta aberto. Nesse caso especifico, a Termo-estufa se comporta como a sequir:

Se o termostato fornecer tensdo a placa causando falhas, a garantia é anulada.
Para configurar o termostato é suficiente remover o jump presente no borne THERM ( ver placa na pag. 16) e conectar o
termostato ambiente, OPERACAO AOS CUIDADOS DE UM TECNICO ESPECIALIZADO.

Como selecionar o tipo de standby (OPERACAO AOS CUIDADOS DE UM TECNICO ESPECIALIZADO) :
Premir a tecla SET; por meio da tecla h ir até o menu 09. Premir novamente a tecla SET. Inserir a chave de acesso e
confirma-la premindo novamente a tecla SET. Premindo a tecla ir até o menu 9-5.

No ecrd irdo aparecer as diversas modalidades de standby acima citadas, escolher a modalidade usando as teclas i

NOTA BEM: Por padrao, é definido o esquema hidraulico 00, a estagao INVERNO com modalidade standby 02.
No momento em que a estufa for desligada manualmente ou pela programacao, os acendimentos automaticos
de saida de um estado de standby nao serao possiveis.

Como ajustar a velocidade do ventilador ambiental:

Para ajustar a velocidade do ventilador, mantenha o botdo pressionado e ajuste a velocidade desejada com o
mesmo botdo. Para ajustar a temperatura ambiente, consulte as instrucdes do Ponto B istruzioni Diagrama 00 nas
paginas sequintes.

Como habilitar ou desabilitar a modalidade standby:
Premir a tecla SET. Com a tecla , ir ao menu 05 e confirmar com a tecla SET. Com a tecla escolher se habilitar
(ON) ou desabilitar (OFF) a funcao standby da Termo-estufa.

Premir a tecla ON/OFF para sair

Vamos ver especificamente o comportamento da Termo-estufa de acordo com o esquema hidraulico, a
presenca e o modo de espera e a estacao escolhida.
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Acendimento Termo-estufa

Retire do lume e saiu pela porta todos os componentes da embalagem.
Eles podem queimar (cartilhas e varias etiquetas adesivas).

Carregar pellet

A carga de combustivel é feita a partir do topo do Termo-estufa através da abertura da porta. Despeje o pellet no reservatério;
pelo vazio contém cerca 46 kg. Para facilitar o processo de realizar a operacdo em duas fases:

e despeje metade do contetdo do saco no tanque e esperar que o combustivel a se estabelecer na parte inferior.

e completar a transacdo, pagando o segundo semestre.

N
Nunca remova a grelha de proteccao no interior do tanque; carregamento evitar
que o saco de pastilhas em contacto com superficies quentes.

A O pote deve ser limpa antes de cada partida.

Quadro de comandos (Fig. 2)

0 botdo O da Termo-estufa utiliza-se para acender e apagar e para sair da programacao.
Os botdes Ll o LS8 utilizam-se para regular a temperatura, para visualizacdes e funcGes de programacéo.
Os botdes @ utilizam-se para regular a poténcia caldrica.

0 botzo 8 e B utiliza-se para programar a temperatura e as funcdes de programacao.
Os displays superior e inferior servem para visualizar varias mensagens.

LED | SIMBOLO DESCRICAO
1 @ O LED esta aceso quando o contetido do menu UTO 1 estd em OFF,
estabelecendo assim a programacao diaria ou semanal.

2 “AMA~ | O LED fica habilitado cada vez que se carga o pellet.
O LED pisca quando o equipamento recebe o sinal de modificagdo temperatura/poténcia do

3 controlo remoto.

4 O LED esta aceso quando a temperatura ambiente chega ao valor de temperatura estabelecido
no menu SET Acqua

5 SET O LED pisca para indicar que se esta a aceder ao menu usuario/técnico ou que se esta a modificar
a temperatura.

6 O led acende-se quando est4 em funcionamento a bomba de circulacao.

A Recomenda-se utilizar pellet de um diametro de 6 mm maximo e sem humidade.
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o
Sinalizacdao do quadro de comandos
Antes de acender a Termo-estufa, verificar se o reservatdrio de pellets esta carregado, se a cdmara de combustdo esta
limpa, se a porta de vidro esté fechada, se a tomada de corrente est4 conectada e se o interruptor situado na parte traseira
esta na posicao "1".

Informacoées no ecra

A l APAGADO

22T P A estufa esta desligada.
APAGADC

ACENDIM

A estufa est4 na primeira fase de acendimento.
Estdo ativos a vela e o extrator de fumos.

CARGA PELLET

Nessa fase do processo de acendimento, a estufa inicia a carregar pellets no braseiro.
Estdo ativos a vela, o extrator de fumos e o motor da coclea.

CHAMA PRESENTE

Nessa fase do processo de acendimento, a estufa inicia a carregar pellets no braseiro.
Estdo ativos o extrator de fumos e o motor da coclea.

TRABALHO

A estufa esta na fase de trabalho, nesse caso na poténcia 3.
A temperatura ambiente detetada é de 21°C. Na fase de trabalho normal estdo ativos o ventilador
de fumos, o motor da coclea e o ventilador ambiente.

LIMPEZA QUEIMAD

A estufa esta na fase de limpeza do cestinho.
O extrator de fumos gira a maxima velocidade e a carga de pellet esta no minimo.
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U .
Signal de alarme

No caso de haver um mau funcionamento do aquecedor, o sistema informa ao usuério o tipo de falha ocorreu.
Na tabela a sequir encontram-se resumidos os alarmes, o tipo de problema ea possivel solucao:

Display Tipo de problema Solucion
. = - Cuando vuelve la alimentacion la gofera inicia un ciclo de en-
AL 1 BLACK OUT | Falta de alimentago elétrica friamiento al final del cual arrancara automaticamente.
SONDA 2
AL 2 FUMOS I&Zsi?)?wiit:gah duam;zczsé?eg:gi?égosa © | Contactar com o centro de assisténcia técnica autorizado
Enrique la Termo-estufa, dejarla enfriar e hacer una limpieza
TEMP-MAX . general. Si siguen con el problema, contacte el servicio de
AL 3 FUMOS Temperatura de humas muito alta asitencia tecnica para la limpieza de cuerpo de estufa y de
la chimenea
FALHA i -
AL 4 ASP-FUMO 5:222852 rc:LJn:c(J)tSura do ventilador de ex Contactar com o centro de assisténcia técnica autorizado
FALHA . . . - )
AL 5 ACENDIM O fogéo néo inflama. E a primeira vez Preencha o depdsito de pellet. Ligue novamente
SEM Parando a operagéo do fogéo -
AL 6 PELLET durante a fase de trabalho Preencha o deposito de pellet
SEGUR Reponha o termostato manualmente. Se o problema
AL 7 TERMICA O fogéo superaqueceu persistir, entre em contato com o centro de servigcos
autorizado.
FALLO ~ . Limpe a condugédo ou controle de que ndo ha obstrugéo na
AL 8 PRESION Condugéo de fumaga obstruida saida de fumaca
ERRO
AL B TRIAC O verme carrega muita pelota Contactar com o centro de assisténcia técnica autorizado
coC
SONDA . . A .
ALC AGUA Sensor de agua com defeito Contactar com o centro de assisténcia técnica autorizado
TEMP-MAX Deixe o termostato esfriar. Se vocé continuar com o proble-
ALD AGUA Temperatura da agua muito alta ma, entre em contato com o servigo de assisténcia técnica
para controlar o sistema hidraulico
PRESSAO Deixe o termostato esfriar. Se vocé continuar com o proble-
AL E AGUA Presséo de agua muito alta ma, entre em contato com o servico de assisténcia técnica
para controlar o sistema hidraulico
Indica que a Termo-estufa atingiu 1300
SERVICE horas de funcionamento e é necessario | Contactar com o centro de assisténcia técnica autorizado
realizar uma manutengéo extraordinaria

As operacoes de controlo devem ser efectuadas por ‘user e s6 em caso de nao-resolucao,
contactar o servico técnico autorizado.
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Menu de programacao

Menu 02 SET RELOGIO

Para aceder o set relégio, pressione o bot&o "SET" (3), com a tecla - (5) rolar a submenus até 02 MENU - SET RELOGIO
e botdes 1 e 2 seleciona o dia atual. Pressione o botao "SET" (3) para confirmar.

Em seguida, defina sempre com os botdes 1 € 2, o hora e pressione "SET" (3) alternar para o ajuste minutos utilizando
os botbes 1 e 2. Pressionando o botdo "SET" vocé pode acessar os diversos submenus para ajustar a data, dia, més
e ano. Para fazer isso, repita os passos acima, em seguida, usando as teclas 1,2 e 3.

A tabela abaixo descreve brevemente a estrutura do menu, com destaque nesta segcdo somente para selecdes
disponiveis para o usuario.

nivel 1 nivel 2 nivel 3 nivel 4 valor
02 - set relogio
01 - dia dia semana
02 - horas hora
03 - minutos minuto
04 - dia dia
05 - més més
06 - ano ano

entrada nivel de menu

06 A

MmENE 0D A Definir a hora ea data. A placa electrénica esta equipado
MES @ Ml com uma bateria de litio que permite o reldgio interno uma
RELOG p autonomia sobre 3/5 anos.

dialogo

Menu 03 SET CHRONO

Pressione o botao "SET" (3) e, em seguida, pressione 5 para chegar ao menu desejado; em seguida, pressione "SET"
(8) para acessar. Em seguida, entrar no menu M-3-1 e pressionando os botdes 1 e 2 para escolher se deseja ativar o
termostato (on / off) que permite a programacéao de ignicao fogao automatico.

Uma vez ativado / desativado o termostato pressione o "4" (OFF) e continuar no submenu deslizante pressionando 5.
Em seguida, escolha para acessar submenus para programacao diaria, semanal, fim de semana.

Para definir horas e dias de ignicao repita o que disse anteriormente::

- acesso a submenus através de "SET" (3)

- ajustar os dias, horas e ativar (on / off) pressionando os botdes 1 e 2

- confirmar pressionando “SET” (3)

- sair do menu / submenus pressionando o botao 4 de desligamento..

A tabela abaixo descreve brevemente a estrutura do menu, com destaque nesta secdo somente para selecdes
disponiveis para o usuario.

nivel 1 nivel 2 nivel 3 nivel 4 valor
03 - set chrono

01 - activa chrono
01 - activa chrono on/off

02 - program. dia
01 - chrono dia on/off
02 - start 1 dia hora
03 - stop 1 dia hora
04 - start 2 dia hora
05 - stop 2 dia hora
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nivel 1

nivel 2

nivel 3

nivel 4

valor

03 - set chrono

03 - progr. semanal

01 - chrono semana on/off
02 - start programa 1 hora

03 - stop programa 1 hora

04 - segunda-feira pr. 1 on/off
05 - terca-feira pr. 1 on/off
06 - quarta-feira pr. 1 on/off
07 - quinta-feira pr. 1 on/off
08 - sexta-feira pr. 1 on/off
09 - sabado progr. 1 on/off
10 - domingo prog. 1 on/off
11 - start programa 2 hora

12 - stop programa 2 hora

13 - segunda-feira pr. 2 on/off
14 - terga-feira pr. 2 on/off
15 - quarta-feira pr. 2 on/off
16 - quinta-feira pr. 2 on/off
17 - sexta-feira pr. 2 on/off
18 - sadbado progr. 2 on/off
19 - domingo prog. 2 on/off
20 - start programa 3 hora

21 - stop programa 3 hora

22 - segunda-feira pr. 3 on/off
23 - terca-feira pr. 3 on/off
24 - quarta-feira pr. 3 on/off
25 - quinta-feira pr. 3 on/off
26 - sexta-feira pr. 3 on/off
27 - sadbado progr. 3 on/off
28 - domingo prog. 3 on/off
29 - start programa 4 hora

30 - stop programa 4 hora

31 - segunda-feira pr. 4 on/off
32 - terca-feira pr. 4 on/off
33 - quarta-feira pr. 4 on/off
34 - quinta-feira pr. 4 on/off
35 - sexta-feira pr. 4 on/off
36 - sabado progr. 4 on/off
37 - domingo prog. 4 on/off

04 - progr. fim semana

01 - chrono fim semana

02 - start 1

03 - stop 1

04 - start 2

05 - stop 2
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Menu 03 SET CHRONO

nivel de menu

Submenus 03 - 01 - ativar chrono :ij

Ele permite que vocé ative e desative todas as funcdes de r-3--0t

termostato programavel globalmente. HABLIT]
PROGRAMT

dialogo

mcC

Submenus 03 - 02 - programa diario —
Permite-lhe ativar, desativar e definir as funcbes de [ "_.",;\IE'L'-I}'C
termostato programavel diariamente. A

dialogo

selecao significado valores possiveis
Vocé pode definir duas bandas de operacdo definida pelos START 1 hora de ativagio hora - OFF
tempos definidos de acordo com a tabela a seguir, onde a STOP 1 hora desativacdo hora - OFF
definicdo OFF indica o reldgio para ignorar o comando: START 2 hora de ativagdo hora - OFF

STOP 2 hora desativacéo hora - OFF

Submenus 03 - 03 - programa semanal
Permite habilitar, desabilitar e configurar as funcdes do
cronotermostato semanalmente.

dialogo

O programador tem 4 semanal programas independentes efeito que é composta da combinacdo da 4 programacao
individual. O programa semanal pode ser ligado ou desligado.
Além disso, ajustando OFF em tempos, o relégio ignora o comando correspondente.

Proceder com cuidado da programacao em geral de evitar a sobrepor-se as horas
de ativacao e/ou desativacdo no mesmo dia em diferentes programas.
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PROGRAMA 1 PROGRAMA 2
nivel menu selecdo significado valores possiveis nivel menu selecao significado valores possiveis
03-03-02 START PROGRAMA 1 hora de ativagdo | hora - OFF 03-03-11 START PROGRAMA 2 | hora de ativagdo | hora - OFF
03-03-03 STOP PROGRAMA 1 hora desativagdo | hora - OFF 03-03-12 STOP PROGRAMA 2 | hora desativagcdo | hora - OFF
03-03-04 | SEGUNDA-F. PROGRAM 1 on/off 03-03-13 | SEGUNDA-F. PROGRAM 2 on/off
03-03-05 | TERCA-F. PROGRAM 1 - on/off 03-03-14 | TERCA-F. PROGRAM 2 © on/off
03-03-06 | QUARTA-F. PROGRAM 1 = on/off 03-03-15 | QUARTA-F. PROGRAM 2 2 on/off
03-03-07 | QUINTA-F. PROGRAM 1 % on/off 03-03-16 | QUINTA-F. PROGRAM 2 % on/off
03-03-08 | SEXTA-F. PROGRAM 1 § on/off 03-03-17 | SEXTA-F. PROGRAM 2 E on/off
03-03-09 | SABADO PROGRAM 1 © on/off 03-03-18 | SABADO PROGRAM 2 © on/off
03-03-10 | DOMINGO PROGRAM 1 on/off 03-03-19 | DOMINGO PROGRAM 2 on/off
PROGRAMA 3 PROGRAMA 4
nivel menu selecéo significado valores possiveis nivel menu selecéo significado valores possivels
03-03-20 | STARTPROGRAMA3 | horadeativagdo | hora - OFF 03-03-29 | STARTPROGRAMA4 | horadeativagdo | hora - OFF
03-03-21 STOP PROGRAMA 3 | hora desativagdo | hora - OFF 03-03-30 STOP PROGRAMA 4 | hora desativagdo | hora - OFF
03-03-22 | SEGUNDA-F. PROGRAM 3 on/off 03-03-31 | SEGUNDA-F. PROGRAM 4 on/off
03-03-23 | TERGA-F. PROGRAM 3 o on/off 03-03-32 | TERGA-F. PROGRAM 4 . on/off
03-03-24 | QUARTA-F. PROGRAM 3 = on/off 03-03-33 | QUARTA-F. PROGRAM 4 2 on/off
03-03-25 | QUINTA-F. PROGRAM 3 % on/off 03-03-34 | QUINTA-F. PROGRAM 4 % on/off
03-03-26 | SEXTA-F. PROGRAM 3 § on/off 03-03-35 | SEXTA-F. PROGRAM 4 é on/off
03-03-27 | SABADO PROGRAM 3 © on/off 03-03-36 | SABADO PROGRAM 4 © on/off
03-03-28 | DOMINGO PROGRAM 3 on/off 03-03-37 | DOMINGO PROGRAM 4 on/off

nivel de menu

OFF
n-3-4-03
STOP 1
NEEKEND

Submenus 03 - 04 - programa fim de semana
Permite-lhe ativar, desativar e definir as funcdes de
termostato programavel no fim de semana (dia 5 e 6, a
saber sabado e domingo).

dialogo

NOTAS:

- a fim de evitar confusao e start-up e desligamento indesejado, ative apenas um programa por vez se vocé nao sabe
exatamente o que vocé deseja alcancar;

- desative o programa didrio se vocé quiser usar o semanal. Sempre mantenha fora do horario de fim de semana, se vocé
usar os programas semanais 1, 2, 3 e 4.

- ative a programagao fins de semana apenas depois de desligar o horario semanal;

Menu 04 - escolher o idioma

Pressione o botdo SET para acessar o menu e pressione . (5) até ao MENU 04 — ESCOLHER IDIOMA.
Em seguida, pressione o botao SET para acessar o menu. Selecione o idioma desejado usando as teclas - (1)e . (2)
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Anomalias do dispositivo elétrico

Falta de acendimento

Se durante a fase de acendimento ndo se acende a chama ou se a temperatura do fumo nédo chega a alcangar uma
temperatura adequada no intervalo de tempo previsto para o acendimento, a termo estufa apaga-se e no display
visualiza-se “FALHA ACENDIM”.

Carregar no botéo "On/Off" para fazer um reset do alarme. Esperar que termine o ciclo de arrefecimento, limpar a caixa
de cinza e realizar um novo acendimento.

Apagado durante a fase de trabalho

Apresenta-se em casos de apagado imprevisto da termo estufa durante o funcionamento normal (por exemplo por ndo
ter pellets no depdsito ou por causa de alguma falha no motor redutor de carga de pellets).

A termo estufa continua a funcionar até se esgotarem os pellets colocados na caixa de cinzas; visualiza-se no display
“GEIM PELLET” e a termo estufa apaga-se.

Carregar no botdo “On/Off” para fazer um reset do alarme. Esperar que se termine o ciclo de arrefecimento, limpar a
caixa de cinzas e proceder a um novo acendimento.

E preciso recordar que antes de realizar um acendimento é necessario assegurar-se que a caixa de cinzas esta
completamente livre, limpa e colocada corretamente.

Corte de eletricidade

Se se produzir um corte de eletricidade durante mais de um minuto, a termo estufa pode soprar para o local uma
pequena quantidade de fumo. Isto n&o representa nenhum risco para a sua seguranca.

Quando voltar a corrente, no display visualiza-se “BLACK OUT”. Quando terminar o ciclo de arrefecimento, a termo
estufa arranca novamente a partir do estado de funcionamento onde estava antes dos cortes de corrente.

N
Nao deve acender a termo estufa antes de ter passado o tempo necessario, ja
que se pode bloquear. Se a termo estufa se bloquear, fechar durante um minuto
o interruptor que esta situado na parte de atras da termo estufa e esperar 10

minutos antes de voltar a acender.
Y,

N
A tomada de corrente onde se liga a termo estufa deve estar protegida com uma
tomada de terra, conforme a normativa em vigor. O fabricante declina qualquer
responsabilidade por causa de danos causados a pessoas e coisas, devidos a
qualquer negligéncia da instalacao.

A
A

J

Termostatos de puesta en marcha manual

Intervencédo em caso de perigo

Em caso de incéndio, desligue a fonte de alimentacéo, use
um extintor de incéndio, de acordo com, e, se necessario,
chamar os bombeiros e, em seguida contactar o servigo
técnico autorizado.
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Dispositivos de seguranca

Pressdao fumos: controla
a queda de pressdao no
conduto de fumo. Esta
desenhado para fechar o
parafuso de alimentacéo
de pellets se houver uma
obstrugdo na tiragem da
chaminé ou uma pressao de
retorno importante (exemplo
por causa do vento). No
momento do pressdo ira

mostrar “ALAR-DEP-FAIL>.

Terméstato de seguranca
com rearme manual para
a temperatura da agua:
se a temperatura da agua
do tanque ultrapassar
o nivel da referéncia de
seguranca de 100° C, a
operacdo do aquecedor

para imediatamente e
o display indica “ALAR-
SIC-FAIL». Para voltar

a acender é necessaério
restabelecer os valores
iniciais manualmente.

Motor de reducao: se o
motor de reducédo, a termo
estufa continua a funcionar
até que a chama se apague
por falta de combustivel e
até atingir o nivel minimo
de arrefecimento.

Sonda de temperatura

agua: se a temperatura
da agua se aproximar a
temperatura de apagado
(100°C) a sonda impde
para parar a alimentacéo
dos pellets.

Sensor de temperatura
do fumo: este termopar
controla a temperatura
do fumo e da a ordem
de acender ou apagar
a termo estufa quando
a temperatura do fumo
desce por baixo do valor
de referéncia.

de

Valvula
automatica: esta valvula
elimina o ar dentro do
sistema de aquecimento e
aquecimento

descarga

elétrica: a

Seguranca
termo estufa estéa protegida
contra os aumentos de

corrente repentinos (por
exemplo relampagos),
gracgas a um fusivel situado
no painel de controlo, na
parte posterior da termo
estufa. Outros fusiveis para
a protecdo dos quadros
eletrénicos estdo situados
nos proprios quadros.

Valvula de seguranca:
esta valvula actua para
evitar o excesso de pressao
do sistema hidraulico.

Se a pressdo do sistema de
termo estufa ou excede 2,5
bar drena a 4gua do circuito.

Funcdo anticongelante: se a sonda da Termo-estufa detetar uma temperatura da agua inferior a 5°C, ativa-se
automaticamente a bomba de circulacdo, para evitar a congelacéo do sistema.

Funcéo gripagem da bomba: no caso de inactividade prolongada da bomba, este é activado em intervalos periddicos
durante 10 segundos, para evitar que os blocos.

A manipulacao dos dispositivos de seguranca esta proibida. S6 depois de ser eliminada a
causa que produziu a intervengéo do sistema de seguranca, € que se pode voltar a acender a
termo estufa e por tanto restabelecer a operacdo automatica do sensor. Para saber qual foi a
anomalia que se produziu, consultar neste manual o paragrafo relativo a alarmes, onde se explica
como se deve proceder segundo a mensagem de alarme indicada no display da termo estufa.
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Limpeza e manutencao

' N\
Alimpezadetodasaspartes deve serefectuadacomatermo estufacompletamente
fria e desligada para evitar queimaduras e choque térmico. A termo estufa nao

A necessita muita manutencao se se utilizar pellets com certificacao de qualidade.
A necessidade de manutencao depende das condicoes de uso (ighicao e
apagamento repetitivos) e do funcionamento requerido. Recomenda-se uma
verificacao periédica do termo estufa para verificar o bom estado.

N\ J

Elemento/intervalo Diario Cad.a 2/3 Ca_da 7 Cac.la 15 Ca(.ia 30 Cada.60- Cada

dias dias dias dias 90 dias 1 ano

Fornalha ¢

Limpeza da gaveta de cinzas o

com aspirador

Limpeza da bandeja da gaveta o

de cinzas

Permutador (turbulador) &

Defletor de chama ¢

Limpeza do interior do permutador

de calor / compartimento do °

ventilador emanacdes

Limpeza do permutador completo o

Limpeza “suporte” saida de fumo °

Chaminé °

Junta da porta da gaveta de cinzas o

Elementos internos °

Bomba de recirculagao °

Permutador de calor de placase (se houver) o

Componentes hidraulicos o

Componentes eletromecanicos °

¢ pelo usuario e pelo de servigo técnico autorizado

LIMPEZA REALIZADA PELO USUARIO
Controle diario

O termoestufa necessita uma limpeza simples e completa para
assegurar um funcionamento eficiente e uma operacdo sem
problemas.

Quando se limpar o interior do termo estufa, para evitar o escape da
cinza, pode-se arrancar o ventilador da tiragem de saida de fumo.
Para ativar a funcéo, premer o botdo <> e, em seguida, no botéo
O. O display indicara “PUL STUF” (limpar a termo estufa).

Para parar o ventilador, manter o botao carregado Oou esperar que
termine o ciclo de limpeza (255 segundos).

Remover cinzas e incrustacdes da grelha com uma ferramenta
adequada,jaquepodemobstruirapassagemdoar.Quandoseesgotam
os pellets no tanque, podem ficar alguns sem queimar na fornalha.
Remover sempre os residuos da grelha antes de acender o aparelho.
Recordar que s6 com uma fornalha limpa se pode assegurar a
combustao e o funcionamento 6timo do aquecedor. Quando se colocar o crisol, verificar cuidadosamente que os
extremos dos assentos estdo colocados nos seus encaixes e que o buraco coincide com o da passagem da resisténcia.
Nao pode haver combustao residual na zona de contacto entre os extremos da fornalha e a superficie do suporte da
porta da fornalha.
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Limpeza saida do permutador (Termo estufa desligado)

A sujidade age como isolante e quanto mais grossa for,
tanto menos sera a quantidade de calor transmitido a
agua e a estrutura em geral.

Portanto, é muito importante limpar o conjunto dos tubos
e o permutador, para evitar sujidade que pode obstruir e
bloquear o dispositivo de limpeza.

Puxar e empurrar rapidamente 5-6 vezes a alavanca para
as molas tirarem os depdsitos de fuligem dos tubos.

Controlo cada 2-3 dias

Limpar e despejar a bandeja da gaveta de cinzas.
E preciso ter cuidado com a cinza quente. Também se
pode usar um aspirador com depdsito para apanhar
as particulas de um certo tamanho, mas com a cinza
completamente fria.

Limpar a cinza da cdmara de combustao e o cabecote
piezoelétrico.

Limpeza refletor da chama

Limpeza das superficies de aco inoxidavel

Normalmente, estas superficies ndo necessitam ser tratadas, mas se for preciso, evitar a limpeza com produtos
abrasivos. Para as superficies de ago inoxidavel recomendamos limpa-las com papel de cozinha ou um pano seco
humedecido com detergente com base de tensioativos néo idnicos (<5%). Pode-se utilizar um produto aerossol limpa-
vidros.

Evitar o contacto do produto com a pele e os olhos. Se isso ocorrer, lavar com
muita agua e contactar o servico médico mais proximo.

Limpeza das pecas pintadas

N&o limpar as pegas pintadas com um pano humido enquanto a termo estufa estiver a funcionar ou se estiver quente,
para evitar o choque térmico que pode arrancar a tinta. As tintas de silicio utilizadas pelo fabricante tém caracteristicas
técnicas que as tornam resistentes a temperaturas muito altas. No entanto, existe um limite fisico (380° - 400°) que se
for ultrapassado provoca o desprendimento da tinta, ou por cima de 450° a sua vitrificagdo; a tinta incha e descola-
se da superficie de ago. Se isto suceder, quer dizer que as temperaturas alcangadas sdo bastante superiores as
temperaturas em que a termo estufa trabalha corretamente.

Nao utilizar materiais duros ou abrasivos. Limpar com algodao ou papel de cozinha
z j S huamido
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Limpar os residuos da cinza do fundo acumulados

Recomendamos limpar o cinzeiro por destrocos cairam
durante a operacgéo. Pode-se aceder a bandeja da gaveta
de cinza desapertando as duas porcas de orelhas que
sujeitam a caixa de inspecé&o. Retirar a bandeja, despejar
e limpar a parede e as esquinas com um aspirador ou
uma ferramenta especial. Finalmente, colocar a bandeja
e apertar as duas porcas, tendo cuidado de as girar
corretamente (muito importante) durante a operagao.

Controlo cada 60-90 dias
Limpar o interior do compartimento do permutador/
ventilador de fumo. (Apenas para Termo estufa 20/24)

Dentro do compartimento onde esta a bandeja da gaveta
de cinzas ha outra bandeja, fixada pelos extremos, que
permite o acesso a base do conduto de saida de fumo e
a parede do ventilador de fumo.

Utilizar um aspirador para limpar a caixa. Verificar se a
junta de fibra ceramica esta em perfeito estado.

Limpeza do compartimento do turbulador interno /
compartimento do ventilador de fumaca
(Apenas para Termo estufa 28/32)

Remova o lado esquerdo do fogdo. Agora é possivel ver
a mangueira de entrada de ar. No fundo, ha uma placa;
Remova esta placa para ter acesso a camara de fumo.
Com um aspirador de pd, remova os residuos que estédo
na camara de fumo e remova cuidadosamente a parte a
esquerda que acessa a extremidade do trocador com o
tubo vertical.
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Manutenzione e pulizia per tutti i modelli

Limpeza do defletor de chama cada 2-3 dias

Cada 2-3 dias é importante remover o defletor de
chama em ago e limpa-lo para remover a sujeira que
cai dos turboladores de troca.

Apagar a termo estufa

Enquanto a termo estufa nao estiver a ser utilizada, é
preciso desligar as tomadas de corrente elétrica.

Para maior segurancga, especialmente se houver criancas
por perto, recomendamos tirar os fios elétricos da parte
posterior da termo estufa.

Antes de colocar a termo estufa no seu lugar de armazenamento, remover todos os pellets e restos de pellets com um
aspirador com um tubo de aspiragdo comprido. Se se deixar o combustivel no depdsito, ele humedece, comprime-
se e dificulta a ignicdo no inverno seguinte. Se ao premer o interruptor principal (situado na parte posterior da termo
estufa) ndo se acende o display de controlo, substituir o fusivel de servigo.

Na parte posterior da termo estufa ha uma caixa de fusiveis situada por baixo da tomada de corrente. Com uma chave
de parafusos, abrir a tampa da caixa de fusiveis e substituir o fusivel se for necessario (3,15 AT tipo com retardo). Ligar
novamente a unidade e premer o interruptor principal.

LIMPEZA POR UM TECNICO
Controlo anual

Limpeza do compartimento de ventilador de fumo
Tirar os parafusos de fixagdo e o ventilador de fumo para limpa-lo. Realizar a operagdo com muito cuidado par ndo
dobrar as aspas do ventilador

Limpeza da tiragem da chaminé

Limpar o sistema de tiragem da chaming, especialmente as juntas em “T”, cotovelos e qualquer seccdo horizontal. E
necessario verificar e limpar qualquer depdsito de cinza e de fuligem antes de remover qualquer obstrugéo do conduto
do fumo.

Limpeza do permutador

Levante a porta superior, que abrange o feixe de tubos,
desapertando os parafusos. Remova as molas 16

e limpe com um pano limpo tubos de trocador de 16.

Realizar a limpeza depois de tirar as molas inseridas em
cada tubo. A operacao é simples e consiste em desmontar
as molas do eixo horizontal onde estao fixadas.
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Para esta operacdo pode-se puxar o eixo horizontal pelo
buraco no corpo da termo estufa.

Apods esta operacao, a seccao superior do permutador de
calor fica livre de qualquer obstaculo para permitir uma
limpeza perfeita. Uma vez por ano, também se recomenda
limpar o compartimento superior do permutador.

Para fazer uma boa limpeza, deve-se aspirar a cinza,
desmontar todas as juntas com uma chave de parafusos,
e voltar a aspirar a cinza.

A operacgao pode-se completar desmontando a parede da
termo estufa e todas as juntas com uma chave de para-
fusos.

Limpar o compartimento superior da seccao do permutador e colocar a tampa superior.

Esta tampa deve-se fechar com parafusos normais com fita de fibra ceramica para assegurar a vedagao da termo
estufa. Esta limpeza geral deve ser feita no fim do inverno para poder remover completamente todos os residuos da
combustao, sem esperar muito tempo, ja que com o tempo e a humidade, estes residuos podem-se colar.

Verifique a vedacgéao de juntas de fibra ceramica na porta do fogao. Apds esta operacao, limpar o sistema de tiragem
do fumo da chaminé, especialmente ao pé das juntas em “T” e em qualquer secc¢do horizontal.

Por seguranca, a frequéncia de limpeza do sistema de saida de fumo deve ser
estabelecida em funcao da utilizacao da termo estufa.

Se a limpeza for incorreta ou inadequada o aquecedor pode ter problemas de funcionamento como:

e combustdo incompleta

e escurecimento do vidro

e obstrucdo da grelha por acumulacdo de cinza e pellets

e depdsitos de cinza e residuos excessivos no permutador de calor, resultado de um funcionamento insuficiente.

O controlo dos componentes eletromecanicos sé pode ser realizado por pessoal qualificado com conhecimentos
técnicos em eletricidade e combustao.
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Notas sobre a limpeza

Todos limpeza de todas as partes devem ser efectuadas

com a termo estufa fria e desconectada.

Antes de realizar qualquer manutencédo no fogao, tome as

seguintes precaucoes:

e Certifique-se de que todas as partes do fogao séo frios;

e Certifique-se de que as cinzas estdo completamente
extinto;

e Certifique-se de que o interruptor principal esta na posi-
cao OFF;

e Desconecte o plugue da tomada, evitando assim o con-
tato acidental;

e Concluida a fase de manutencao, verificar se esta tudo
em ordem como antes da intervencao (o braseiro colo-
cado corretamente).

A\

Por favor, siga atentamente as in-
dicacoes para a limpeza. A nao
adempienza pode conduzir ao apa-
recimento de problemas no funcio-
namento do termo estufa.

Qualquer tipo de adulteracdo ou substituicdo ndo autori-
zada de reposicdo nao originais do aquecedor pode ser
perigoso para a seguranca do operador € alivia o fabri-
cante de qualquer responsabilidade civil ou criminal.
Use apenas pecgas de reposicao originais.
Substituir um componente de gasto antes da falha pro-
move a prevencdo de lesbes decorrentes de acidentes
causados pela falha subita dos componentes.

A do termo estufa aparecera no dis-

play inferior a mensagem “SERV”,

contacte um Centro de Assisténcia Autori-
zado para a limpeza e manutencao de roti-

( Apés 1300 horas de funcionamento\

\na. )
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Falhas e solucoes

A\

Todas as reparacdes devem ser realizadas exclusivamente por um técnico especializado, com
a termo estufa completamente fria e desligada da rede eléctrita. E proibida a partir de qualquer
modificacao nao autorizada do dispositivo e da substituicdo de pecas com outras empresas. As

operacdes marcadas em negrita devem ser efetuadas por pessoas especializadas.

Verificar a combustao correta, pela cor e a forma da chama.

PROBLEMA

CAUSAS POSSIVEIS

SOLUCAO

A espessura da chama
na base e na ponta
néo se dirige para
cima

1. Ma regulacéo que indica:

e quantidade excessiva de pellets
® baixa velocidade do ventilador
2. O conduto esta obstruido

ou pressodes que dificultam a
evacuacgéo do fumo

1. Definir o ajuste da termo estufa

2. Limpar o conduto de fumo e verificar o
mandémetro que mede a depressao correta
da chaminé

Chama grossa e explo-
dindo, em cores desde
laranja a amarelo com
pontas negras

1. Combustéo incorreta
2. Chama com oxigénio deficiente

1. Definir o ajuste da termo estufa

2. Assegurar-se de que o conduto do ar até a
fornalha n&o esté obstruido

3. Contactar o servico técnico autorizado

Numa combustdo normal, a chama deve ser cénica, compacta e “viva”, com as pontas com tendéncia a se manterem
verticais ou dirigidas para a parte posterior da fornalha. A chama deve dar a impressao de ser empurrada para cima.

Anomalias relacionadas com o fornecimento mecanico e eletronico

PROBLEMA

CAUSAS POSSIVEIS

SOLUCAO

Nao chegam pellets a
camara de combustdo

1. Deposito de pellets vazio

2. Parafuso de alimentac&o dos
pellets bloqueado pela serradura
3. Motor de reducéo defeituoso
4. Cartéo eletrénico defeituoso
5. Um dos termostatos com
reinicio manual esta desligado

1. Reencher o depésito dos pellets

2. Despejar o depdsito e tirar manualmente a
serradura do parafuso de alimentacao

3. Substituir o motor de reducao

4, Substituir o cartao eletrénico

5. Redefinir na parte traseira do termo estufa
termostato de seguranca apos a verificagao da causa

A termo estufa nao
funciona

1. Tomada desligada

2. Falta de corrente

3. Modificar os parametros da
tomada de poténcia

4. Sensor de pellets ou de agua
bloqueado

5. Fusivel queimado

6. Obstrugdo de ninhos ou
corpos estranhos na chaminé
ou lareira

1. Verificar a posi¢ao correta da chama na fornalha.
2. Verificar se a tomada elétrica esta ligada e se o
interruptor principal esta em "I"

3. Contactar o servico técnico autorizado

4. Esperar o arrefecimento dos pellets ou do tanque
de agua e acender o aquecedor

5. Substituir o fusivel

6. Retire corpos estranhos da chaminé ou flue
tubulagdo. Recomenda-se que a intervencéo de

um limpa-chaminés.
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A chama sai para fora
ou a termo estufa para
automaticamente

1. Deposito de pellets vazia

2. Os pellets nao estao a ser
alimentados

3. Intervencéo do sensor de
temperatura dos pellets

4. A porta ndo esta bem fechada
ou as juntas estdo gastas

5. A temperatura da Termo-
-estufa

€ demasiado alta

6. Pellets inadequados

7. Baixa velocidade de
alimentacao dos pellets

8. Camara de combustao suja
9. Saida de fumo obstruida

10. Motor de extracao de fumo
danificado

11 Pressostato danificado ou
defeituoso

1. Voltar a encher o depésito de pellets.

Se for a primeira ignicdo do combustivel, que deve
de ir desde o tanque até a fornalha, € possivel que
ndo possa chegar com a quantidade programada

2. Se depois de acender varias vezes nao se pro-
duz chama, incluso com um fornecimento regular
de pellets, o problema poderia estar relacionado
com os componentes do aquecedor ou uma ins-
talacao incorreta

3. Deixar arrefecer a termo estufa completamen-

te, reiniciar o termdstato até terminar o bloqueio e
acender novamente a termo estufa; se o problema
persistir, contactar o servico de assisténcia técnica
4. Fechar a porta ou substituir as juntas com pe-
cas sobressalentes originais

5. Verificar a operacao correta da bomba de agua
e substituir se for necessario

6. Mudar o tipo de pellet pelo recomendado pelo
fabricante

7. Pedir ao servico técnico de verificar a veloci-
dade de alimentacao de combustivel

8. Limpar a camara de combustao, seguindo as
instrucdes do manual

9. Limpar o conduto de fumo

10. Verificar o motor e substitui-lo se for neces-
sario

11. Substituir o pressostato

A termo estufa fun-
ciona durante uns
minutos e apaga-se

1. Nao se completa o ciclo

de ignicéo

2. Corte temporal do
fornecimento elétrico

3. Conduto de fumo obstruido
4. Sensores de temperatura
defeituosos ou danificados

5. Falha do piezoelétrico

1. Reiniciar o ciclo de ignicao

2. Ver a instrucao prévia

3. Limpar o conduto de fumo

4. Verificar e substituir os sensores se
for necessario

5. Verificar a tomada e substitui-la se
for necessario

Acumulacgao de pellets
na grelha, o vidro da
porta suja-se e a cha-
ma é fraca

1. Ar de combustéo insuficiente
2. Pellets humidos ou
inadequados

3. Motor do extrator de

fumo danificado

4. Ajuste incorreto

Relacéo ar -pellets incorreta

1. Verificar se a tomada de ar ambiente existe e esta
livre. Verifique se o tubo de @ 5 cm para entrada de
ar nao esta obstruido. Limpar a grelha e verificar
que todas as tomadas de ar estéo livres. Fazer uma
limpeza geral da camara de combustao e do condu-
to de fumo

2. Maodificar o tipo de pellet

3. Verificar o motor e substitui-lo se for necessario
4. Contactar do centro de servigo autorizado

O motor de extragao
de fumo nao funciona

1. A termo estufa ndo tem
corrente elétrica

2. O motor esta danificado

3. Cartao eletronico defeituoso
4, Painel de controlo danificado

1. Verificar o fornecimento de corrente e o fusivel
de protecao

2. Verificar o motor e o condensador e
substitui-los se for necessario

3. Substituir o cartao eletrénico

4. Substituir o painel de controlo
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PROBLEMA

CAUSAS POSSIVEIS

SOLUCAO

O ventilador de ar de
convecgao nao para

1. O sensor de temperatura esta
danificado ou defeituoso
2. Ventilador danificado

1. Verificar o funcionamento do sensor e
substitui-lo se for necessario
2. Verificar o funcionamento do motor e
substitui-lo se for necessario

Em automatico, a
termo estufa traba-
Iha sempre a plena
poténcia

1. Terméstato de ambiente
fixado no maximo

2. Sensor de temperatura
defeituoso

3. Painel de controlo danificado
ou defeituoso

1. Reiniciar o termdstato de temperatura

2. Verificar o funcionamento do sensor e
substitui-lo se for necessario

3. Verificar o painel e substitui-lo se for
necessario

A termo estufa acen-
de-se “sozinha”

1. Programacéao incorreta do
crono termdéstato

1. Verificar a referéncia do crono terméstato

A poténcia nao muda
mesmo quando se
ajusta manualmente

O cartéo esta fixado para a
regulacao automatica da
poténcia em fungéo da
temperatura

1. Contactar o servico técnico autorizado

Anomalias relacionadas com o sistema de tubagens

PROBLEMA

CAUSAS POSSIVEIS

SOLUCAO

Nao aumenta a tem-
peratura quando a
termo estufa esta em
funcionamento

1. Ajuste da combustao incorreto
2. Termo-estufa/sistema sujo

3. Poténcia da termo estufa
insuficiente

1. Verificar parametros

2. Verificar e limpar a Termo-estufa

3. Verificar se a termo estufa esta dimensionada
corretamente para os requisitos do sistema
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Condensacao
na Termo-estufa

1. Referéncia incorreta da tem-
peratura maxima da agua da
Termo-estufa

2. Consumo de combustivel
insuficiente

1. Regular a termo estufa a uma temperatura mais
alta. A temperatura maxima da agua da Termo-estu-
fa é de 65° C e néo se pode regular por baixo de 40
° C ou por cima de 80 ° C. Aconselha-se nao ajustar
nunca por baixo de 50/55° C para evitar a condensa-
¢ao na Termo-estufa. Ajustar a poténcia da bomba
a uma temperatura superior a 50/55°C

2. Contactar o centro de servico autorizado

Os radiadores estao
frios no inverno mes-
mo quando o termo
funciona

1. A bomba de circulagdo néo
funciona porque esta bloqueada.

1. Aligeirar a bomba de circulacéo retirando a to-

mada e girando o eixo com uma chave de parafu-
sos. Verificar as ligacoes elétricas e substitui-las

se for necessario

2. Purgar os radiadores

Nao ha fornecimento
de agua quente

1. Bomba de circulacao
bloqueada

1. Aligeirar a bomba de circulacao

O termo estufa funcio-
na em "modulacao” e
alcanca a referéncia
de temperatura no
termodstato do termo
estufa

1. Referéncia do termdstato de-
masiado alta

2. Referéncia de poténcia no
sistema excessiva

1. Reduzir a temperatura da Termo-estufa
2. Reduzir o valor da poténcia de funcionamento

O termo estufa poe-
-se em "modulagéo”
quando alcanca a
temperatura de refe-
réncia no termostato
do aquecedor mesmo
estando a agua da
Termo-estufa a baixas
temperaturas

1. Modificar o parametro de cor-
recdo da modulacéo de tempera-
tura maxima do fumo

2. Termo estufa suja: o fumo esta
a uma temperatura demasiado
elevada

1 Ajuste o parametro para que ele ativa a
modulagao pelo menos 230° C
2. Limpar o conjunto de tubos

Alta variabilidade da
temperatura da agua
quente doméstica

1. Caudal de agua demasiado
elevado

1. Reduzir o caudal de agua (4/6 litros por minuto)

Sai pouca agua

1. Insuficiente pressao de agua na
rede

2. Torneira misturador obstruida
com cal

3. Fornecimento de agua obstruido

1. Verificar a referéncia de pressao da valvula de
controlo de pressao

2. Instalar um desmineralizador de agua

3. Verificar e limpar o kit sanitario

quente ;tr%gtra];mutador de calor ndo 4. Substituir o permutador de calor de placas
. o 5. Purgar o sistema, tirar o ar purgando os radia-
5. Entrada de ar: cavitagéo na
. , dores
bomba pela presencia de ar, a 4gua
nao circula
4 3\

A\

.

Nunca apagar o termo estufa cortando a eletricidade.
Deixar terminar o ciclo de apagado, ja que se pode danificar a estrutura e provocar problemas
de ignicao no futuro.

J
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GARANTIA GERAL

Todos os produtos estdo sujeitos a testes precisos e estdo
cobertos por garantia por 24 meses a partir da data de
compra, documentada por fatura ou recibo de compra que
sera apresentado aos técnicos autorizados. Se o documento
néo aparecer, invalidara o direito de garantia do proprietario do
aparelho em sua posse.

Garantia significa a substituicdo ou reparacédo de pegas do
aparelho com defeito na fonte devido a falhas de fabricagéo,
e ndo por ma utilizagdo e uso inadequado sob efeito de
instalagdo inadequada do aparelho.

1 — A garantia que cobre defeitos de fabricagéo e defeitos de
material declina:

- aquando da intervencéo ou alteragdes efetuadas por pessoal
nao autorizado no aparelho e instalacéo;

- por danos causados pelo transporte ou por causas nao
imputaveis ao fabricante;

- por instalagao incorrecta;

- pela ligagéo e conexdes eléctricas incorrectas;

- pela auséncia de manutencgéo periédica néo realizada;

- por danos causados por causas naturais (relampagos,
inundacgdes, etc ...);

- pela utilizagdo e do manutengéo incorrecta funcionamento
do aparelho.

2 - A substituicdo completa da maquina, sé pode ter lugar na
sequéncia, da decisdo inquestionavel do fabricante em casos
especiais.

3 - A Empresa, declina toda e qualquer responsabilidade
por danos que possam resultar, directa ou indirectamente,
em pessoas, coisas ou animais como consequéncias do
incumprimento das instrugdes do Livro ou Manual de
instrugcdes,e Instalacdo, e em particular, da auséncia das
indicacdes de utilizagdo e manutencéo do aparelho.

LIMITACOES DE GARANTIA

A garantia limitada cobre defeitos de fabricacéo, desde que
o produto nédo tenha sido danificado por uso impréprio,
manipulacao incorreta, conexao incorreta, alforria e erros de
instalacao.

Os seguintes componentes sdo cobertos por uma garantia de
seis meses:

- queimadores de combustéo;

- resisténcia.

Nao estdo cobertos pela garantia:

- 0 vidro da porta;

- junta geral e porta de fibra;

- pintura;

- ceramica;

- O controle remoto;

- paredes internas;

- Qualquer dano causado por instalagédo inadequada e / ou
auséncia por parte do consumidor no que respeita a normas
de boa pratica.

As imagens sdo meramente indicativas e podem n&o cor-
responder a realidade do produto. As imagens sdo apenas
exemplos e sdo necessarias para entender como o produto
funciona.
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